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Codigo Centro Concello A|’10 :
académico
15027897 Paseo das Pontes Corufa (A) 202412025
Ciclo formativo
Cédigo -
da familia Familia profesional . Cistlr d? Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
HOT Hostalaria e turismo CD2HOT000100 Cocifa e gastronomia Sq'gg?g formativos de grao Réxime xeral-ordinario
Médulo profesional e unidades formativas de menor duracién (¥)
Cadigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0156 Inglés 2024/2025 2 60 60

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo

JUAN DAVID MUINOS GARCIA,PABLO FIGUEIREDO PALACIOS (Subst.)

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervisién inspector
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2. Concrecion do curriculo en relacidon coa stia adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

Decreto 218/2008, do 25 de setembro, polo
que se establece o curriculo do ciclo formativo de grao medio correspondente ao titulo de técnico en cocifia e gastronomia.

Este modulo contén a formacién necesaria para o desenvolvemento, en lingua inglesa, de actividades relacionadas coas funcions de atencion a clientela, informacion e asesoramiento, desenvolvemento de
produccidn gastrondémica, e cumprimento de procesos e protocolos de calidade en servicios de restaurante e bar.

Estas funciéns abranguen aspectos como:

-Uso e aplicacién de técnicas de comunicacion para informar e asesorar a clientela durante os procesos de servizo.
-Uso do inglés en comunicacions relacionadas coa preparacion de pratos e desefio de cartas.

-Desenvolvemento e formalizacion de procesos e protocolos de calidade asociados as actividades do servicio.

Os obxectivos xerais aos que contrtiblie este modulo son os a), k), I), m), n), descritos a continuacion:

a) Recofiecer a documentacion, interpretala, e analizar a sua finalidade e a sta aplicacion, para determinar as necesidades de producién en cocifa.

k) Valorar a diversidade de opiniéns como fonte de enriquecemento, recofiecendo outras practicas, ideas e crenzas, para resolver problemas e tomar decisions.

) Recoller informacidn e adquirir cofiecementos para recofiecer e identificar posibilidades de mellora profesional, de cara & innovacion e a actualizacién no ambito do traballo propio.

m) Recofiecer os dereitos e 0s deberes como axente activo na sociedade, analizando o marco legal que regula as condicions sociais e laborais para participar na cidadania democratica.
n) Recofiecer e identificar posibilidades de negocio analizando o mercado e estudando a viabilidade, para a xeracion do propio emprego.

As competencias profesionais, persoais e sociais deste mddulo son a), i), j), k), I), m), n), 0 e p), descritos como:

a) Determinar as necesidades para a producién en cocifia a partir da documentacion recibida.

i) Aplicar os protocolos de seguridade laboral e ambiental, hixiene e calidade durante todo o proceso produtivo, para evitar danos ambientais € nas persoas.

j) Cumprir os obxectivos da producion, actuando consonte os principios de responsabilidade e mantendo unhas relacions profesionais adecuadas cos membros do equipo de traballo.
k) Resolver problemas e tomar decisidns individuais seguindo as normas e os procedementos establecidos, definidos dentro do ambito da stia competencia.

[) Manter o espirito de innovacion, de mellora dos procesos de producion e de actualizacidn de cofiecementos no ambito do seu traballo.

m) Exercer os seus dereitos e cumprir as obrigas derivadas das relaciéns laborais, consonte o establecido na lexislacién vixente.

n) Detectar e analizar oportunidades de emprego e autoemprego, desenvolvendo unha cultura emprendedora e adaptandose a diferentes postos de traballo e a novas situacions.

o) Establecer e administrar unha pequena empresa, realizando unha analise basica de viabilidade de produtos, de planificacion da producién e de comercializacion.

p) Participar na vida econdmica, social e cultural, cunha actitude critica e responsable.




CONSELLERIA DE EDUCACION,
CIENCIA, UNIVERSIDADES E
FORMACION PROFESIONAL ANEXO XIII

MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS PROFESIONAIS

EA XUNTA
8¢ DE GALICIA

thCIB

As lifias de actuacién no proceso de ensino e aprendizaxe que permiten alcanzar os obxectivos do modulo han versar sobre:

-Descricién, andlise e aplicacidn dos procesos de comunicacion e das técnicas de protocolo e atencion ao cliente, utilizando o inglés.
-Caracterizacién dos actos protocolarios e dos sistemas de organizacién de persoas invitadas en inglés.

-Procesos de calidade na empresa, a sua avaliacién e a identificacion e formalizacion de documentos asociados & prestacion de servizos, en inglés.

-Descricidn de preparacion, ingredientes e presentacién de pratos, en inglés.

3. Relacion de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional, xunto coa secuencia e o tempo asignado para o

desenvolvemento de cada unha

0
:5 . Resultados de aprendizaxe
3| =
u.D. Titulo Descricion = g
o[ @ MP0156_00
S| a
5 RA | RA | RA [RA | RA
= 1 2 8 4 5
1 | Customers and menus. Applying for a job. Trato cos clientes e descricion de menus. Solicitude de emprego. 20 | 20 X X X X X
2 | The kitchen. Handling food. Preparacién e manipulacion de alimentos. 20 | 30 X X X X X
3 |Bars and restaurants. Food and drink. Distintos lugares de traballo. Descricion e servizo de alimentos e bebidas. 20 | 50 X X X X X
Total: 60

4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificacién da unidade didactica

RA1 - Recofiece informacion profesional e cotia contida en discursos orais emitidos en lingua estandar, e analiza o contido global da mensaxe en relacion cos recursos lingliisticos correspondentes.

N.° Titulo da UD Duracion
1 Customers and menus. Applying for a job. 20
4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
NO
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Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA2 - Interpreta informacién profesional contida en textos escritos, ao analizar comprensivamente os seus contidos. NO
RA3 - Emite mensaxes orais claras e ben estruturadas, e participa como axente activo en conversas profesionais. NO
RA4 - Elabora textos sinxelos en lingua estandar, e relaciona as regras gramaticais coa sua finalidade. NO
RA5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacion, e describe as relacions caracteristicas do pais da lingua estranxeira. NO
4.1.c) Obxectivos especificos da unidade didactica
Obxectivos especificos Act Titulo das actividades Durz?tl:lon
(sesions)
1.1 Identificar e comprender a idea principal da mensaxe.
1 Comprensidn de mensaxes orais sobre 0 emprego. 50
1.2 Tomar conciencia da importancia de comprender globalmente unha mensaxe.
2.1 Leer e interpretar textos diversos. 2 Comprensidn de mensaxes escritas na procura de emprego. 50
3.1 Expresarse coa fluidez e precisidn axeitadas en terminoloxia e rexistros dentro da sta industria.
3 Produccion de mensaxes orais na procura de emprego. 50
3.2 Solicitar reformulacién do discurso en caso necesario.
4.1 Redactar CVs e cartas de presentacion con correccién, precision e coherencia.
4 Elaboracion de documentos escritos 5,0
4.2 Aplicar as férmulas e o vocabulario adecuado na formalizacién de documentos.
TOTAL 20

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificaciéon da consecucion dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion M'.n imos . 'Pesa o
exixibles cualificacion (%)
PE.1 - Audios
CA1.1 Situouse a mensaxe no seu contexto. ° S 3
PE.2 - Audios
CA1.2 Identificouse a idea principal da mensaxe. ° S 4




CONSELLERIA DE EDUCACION,
CIENCIA, UNIVERSIDADES E BI |C | B
FORMACION PROFESIONAL ANEXO XlII

MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS PROFESIONAIS

EA XUNTA
8¢ DE GALICIA

Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion g)l(irxiim: ar alifizngén %)

CA1.3 Recofieceuse a finalidade da mensaxe directa, telefnica ou por outro medio oral. * PE3-Audios S 4
CA1.5 Estableceuse a secuencia dos elementos constituintes da mensaxe. * PE4-Audios N 2
CA1.7 Recofiecéronse as instrucions orais € seguironse as indicacions. * PES-Audios S 5
CA1.8 Tomouse conciencia da importancia de comprender globalmente unha mensaxe, mesmo sen entender todos | » TO.1 - Audios s 3
0s seus elementos.

CA2.2 Léronse comprensivamente textos sinxelos. + PEB-Textoesciito S 4
CA2.4 Relacionouse o texto co ambito da area profesional a que se refira. + PE7-Textoesciito S 3
CA2.5 Identificouse a terminoloxia utilizada. + PE8-Texto escrito S 4
CA2.6 Realizaronse traducions de textos sinxelos utilizando material de apoio, en caso necesario. * PE9-Textoesciito S 3
CA2.7 Interpretouse a mensaxe recibida a través de soportes telematicos: correo electrénico, fax, etc. + PEAD- Texto escrito S 4
CA3.1 Identificaronse os rexistros utilizados para a emisién da mensaxe. + TO:2-Rdbrica de comunicacion oral S 3
CA3.2 Comunicouse utilizando férmulas, nexos e estratexias de interaccion. » T0.3-Rubrica de comunicacion oral S 3
CA3.4 Describironse feitos breves e imprevistos relacionados coa profesion. + TO4-Rdbrica de comunicacion oral S 3
CA3.5 Utilizouse correctamente a terminoloxia da profesién. + T0:5-Rdbrica de comunicacién oral S 3
CA3.6 Expresaronse sentimentos, ideas ou opiniéns. + TO6-Rdbrica de comunicacion oral N 3
CA3.7 Enumeraronse as actividades da tarefa profesional. + TO.7-Rdbrica de comunicacién oral S 4
CA3.9 Xustificouse a aceptacién ou o rexeitamento de propostas realizadas. + TO8-Rdbrica de comunicacion oral N 2

CA3.10 Argumentouse a eleccion dunha determinada opcién ou dun procedemento de traballo. + TO9-Rdbrica de comunicacion oral S 5

CA3.11 Solicitouse a reformulacion do discurso ou de parte del cando se considerou necesario. + T0:10-Rdbrica de comunicacién oral S 3
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Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion wﬂz cualifif::z?én %)
CA4.1 Redactaronse textos breves relacionados con aspectos cotians e profesionais. + PEA1-Texto escrito S 3
CA4.2 Organizouse a informacidn coherentemente e con cohesion. + PEA2-Texto escrito S 5
CA4.3 Realizéronse resumos de textos relacionados co propio contorno profesional. + PEA3-Texto escrito N 5
CA4 .4 Formalizouse documentacion especifica do campo profesional propio. + PEA4-Texto escrito S 3
CA4.5 Aplicaronse as formulas establecidas e o vocabulario especifico na formalizacién de documentos. + PEAS-Texto escrito S 3
CA4.7 Utilizaronse as formulas de cortesia propias do documento que se elabore. + PE16-Texto escrito N 3
CAA5.1 Definironse os trazos mais salientables dos costumes da comunidade onde se fale a lingua estranxeira. « TO11-Texto esarito e oral S 2
CAA5.2 Describironse e aplicaronse as normas e os protocolos de relacién social propios do pais. + TO12-Texto esarito e oral S 2
CAb5.4 |dentificaronse os aspectos socioprofesionais propios do sector, en calquera tipo de texto. + TO13-Texto esarito e oral S 3
CAA5.5 Aplicaronse as normas de relacion social e os protocolos propios do pais da lingua estranxeira. « TO14-Texto escrito e oral S 3
TOTAL 100

4.1.e) Contidos

Contidos

Comprensidn de mensaxes profesionais e cotias: Mensaxes directas, telefonicas e gravadas. Terminoloxia especifica do sector. Idea principal e ideas secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, locucions, expresion da condicidn e da dubida, uso da
0z pasiva, oraciéns de relativo e estilo indirecto. Outros recursos lingliisticos: gustos e preferencias, suxestiéns, argumentacions, instrucions, etc. Variedade de acentos na lingua oral. Orde de palabras na oracién simple.

Mensaxes directas, telefénicas e gravadas: formalizacién dunha reserva; toma de comandas en diferentes espazos; comprension de mensaxes habituais na practica profesional, como suxestions, queixas e peticions da clientela; acollemento e despedida da clientela;
comprension de preguntas nunha entrevista de traballo, etc.

Terminoloxia especifica do sector da restauracion.
Idea principal e idas secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions mais usuais, adverbios, locucions preposicionais e adverbiais, uso da voz pasiva, oracions de relativo, estilo indirecto, etc.

Orde de palabras na oracién simple
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Outros recursos lingliisticos: gustos e preferencias, suxestions, argumentacions, instruccions, expresion da condicion e da dubida, etc

Variedade de acentos na lingua oral.

Terminoloxia especifica do sector de restauracion.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns mais usuais, adverbios, locucions preposicionais e adverbiais, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto, etc.
Rexistros utilizados na emision de mensaxes orais.

Terminoloxia especifica do sector.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, locucions, expresién da condicion e da dubida, uso da voz pasiva, oracidns de relativo e estilo indirecto.

Outros recursos lingtiisticos: gustos e preferencias, suxestions, argumentacions e instrucions.

Fonemas: sons e fonemas vocalicos (e as suas combinacions) e consonanticos (e as stas agrupacions).

Marcadores lingiisticos de relacions sociais: normas de cortesia e diferenzas de rexistro.

Mantemento e seguimento do discurso oral: Toma, mantemento e cesion da quenda de palabra. Apoio, demostracién de entendemento, peticion de aclaracion, etc. Entoacion como recurso de cohesion do texto oral: uso dos patrons de entoacion.

Entoacion como recurso de cohesidn do texto oral. Entoacién ascendente e descendente: usos segundo o tipo de frase.

Expresion e formalizacién de mensaxes e textos profesionais e cotians: Curriculo e soportes telematicos: fax, correo electronico, burofax, etc. Terminoloxia especifica da area profesional. Idea principal e ideas secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions
locucions uso da voz pasiva, oracions de relativo e estilo indirecto.

Relacions I6xicas: oposicién, concesion, comparacion, condicion, causa, finalidade e resultado.

Relacions temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

Coherencia textual: Adecuacion do texto ao contexto comunicativo. Tipo e formato de texto. Variedade de lingua: rexistro. Seleccion Iéxica, de estruturas sintacticas e de contido salientable. Inicio do discurso e introducién do tema. Desenvolvemento e expansion:
xemplificacion e conclusion, efou resumo do discurso. Uso dos signos de puntuacion méis habituais.
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Como e con que

ue e para que Como Con que
Que e para q q se valora
Duracién
Actividade sesions
Profesorado (en termos de Alumnado Instrumentos e procedementos de ( )
Resultados ou produtos Recursos L
; " tarefas) (tarefas) avaliacion
(titulo e descricion)
o Presentacién do vocabulario | e Realizacion das tarefas de | o Identificacion dos rasgos o Libro de texto, material de audio e PE.1 - Audios
e estructuras para axudar ao comprension de mensaxes fonéticos e de entoacion da recursos en rede.
alumno nas tarefas de orais sobre 0s estudos e a lingua estranxeira. .
comprension de mensaxes procura de emprego. « Tarefas de comprension de PE.2 - Audios
ﬁlﬁrﬁéros dias de la mensaxes orais sobre 0s
' del af « |dentificacion dos rasgos estudos e a procura dun PE.3 - Audios
zemans,'mtgsei el ano, fonéticos e de entoacion nas emprego
oras.Fraclica horarias mensaxes orais traballadas
apertura e peche.Verbos to na actividade. PE.4 - Audios
be e to have ( got).
3 ) « Explicacion dos rasgos PE.5 - Audios
Comprension de mensaxes orais §pbre 0 fonéticos e de entoacion
emprego. - Recofiecer a informacion sobre o necesarios na comprension T04 - Audio 50
emprego d : .1 - Audios
e mensaxes orais.
TO.11 - Texto escrito e oral
TO.12 - Texto escrito e oral
TO.13 - Texto escrito e oral
TO.14 - Texto escrito e oral
o Presentacion de vocabulario | e Realizacion das tarefas de | e Tarefas traballadas para a o Libro de texto, recursos en rede e PE.6 - Texto escrito
sobre os empregos, os comprension de mensaxes comprensién de mensaxes material de apoio.
traballadores, ou a escritas. escritas sobre 0 emprego e .
vestimenta no traballo. os traballadores. PE.7 - Texto escrito
Uso de there is, there are,
. . how much, how many some, .
Comprension de mensaxes escritasna any, a, an; countable and PE.8 - Texto escrito
procura de emprego. - Interpretar informacion 50

de textos sobre o emprego,

uncountable nouns,
preposiciéns de lugar e
tempo, adverbios de lugar e
modo e instruccidns para dar
direccions.

PE.9 - Texto escrito

PE.10 - Texto escrito
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Que e para que

Como

Con que

Como e con que

se valora
Actividade Profesorado (en termos de Alumnado Resultados ou produtos Recursos Instrumentos e procedementos de
tarefas) (tarefas) P avaliacion

(titulo e descricion)

Duracién
(sesions)

« Presentacion das estructuras

de gramatica: be, have,
present simple, present
continuous, likes, dislikes.

TO.11 - Texto escrito e oral

TO.12 - Texto escrito e oral

TO.13 - Texto escrito e oral

TO.14 - Texto escrito e oral

Produccion de mensaxes orais na procura de
emprego. - Emitir informacion sobre o
emprego.

Presentacion de exercicios
de comunicacion oral como
modelo para as tarefas que
realizara o alumno.

Verbos modais can, can't.
Futuro con will. Presente
simple. Expresions con
Would you like?, Would you
prefer...?.

Revision dos aspectos
fonéticos e de entoacion da
lingua estranxeira.

Realizacion de tarefas de
produccién oral sobre as
entrevistas de traballo, os
estudos ou os distintos tipos
de emprego.

« Didlogos sobre entrevistas
de emprego.

o Practica oral sobre o traballo

ou os estudos.

o Libro de texto, material
complementario e recursos en rede

TO.2 - Rubrica de comunicacion oral

TO.3 - Rubrica de comunicacion oral

TO.4 - Rubrica de comunicacion oral

TO.5 - Rubrica de comunicacion oral

TO.6 - Rubrica de comunicacion oral

TO.7 - Rubrica de comunicacion oral

TO.8 - Rubrica de comunicacion oral

TO.9 - Rubrica de comunicacion oral

TO.10 - Rubrica de comunicacion oral

TO.11 - Texto escrito e oral

TO.12 - Texto escrito e oral

TO.13 - Texto escrito e oral

TO.14 - Texto escrito e oral

5,0
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Como e con que

Que e para que Como Con que se valora
Duracion
ivi sesions
Actividade Profesorado (en termos de Alumnado Resultados ou produtos Recursos Instrumentos e procedementos de ( )
’ ., tarefas) (tarefas) P avaliacion
(titulo e descricion)
Revision do vocabulario e « Revision das tarefas « Redaccion de textos sobre | o Libro de texto, recursos en rede, PE.11 - Texto escrito
estructuras axeitadas para a corrixidas. solicitudes de emprego e un material complementario
elaboracion de documentos Ccv .
escritos sobre 0 emprego. o PE.12 - Texto escrito
Uso e orde dos adxectivos.
Presente simple e .
imperativo. o PE.13 - Texto escrito
o Redaccion dun correo de
solicitude de emprego e dun o PE.14 - Texto escrito
CV.
o PE.15 - Texto escrito
Elaboracion de documentos escritos - 50
Redactar textos sobre o emprego o PE.16 - Texto escrito '
o T0O.11 - Texto escrito e oral
o T0.12 - Texto escrito e oral
o T0.13 - Texto escrito e oral
o T0.14 - Texto escrito e oral
TOTAL 20,0
4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica
N.° Titulo da UD Duracion
2 The kitchen. Handling food. 20
4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Recofiece informacion profesional e cotia contida en discursos orais emitidos en lingua estandar, e analiza o contido global da mensaxe en relacion cos recursos linglisticos correspondentes. Sl

-10-
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Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA2 - Interpreta informacién profesional contida en textos escritos, ao analizar comprensivamente os seus contidos. NO
RA3 - Emite mensaxes orais claras e ben estruturadas, e participa como axente activo en conversas profesionais. Sl
RA4 - Elabora textos sinxelos en lingua estandar, e relaciona as regras gramaticais coa sua finalidade. Sl
RA5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacion, e describe as relacions caracteristicas do pais da lingua estranxeira. NO
4.2.c) Obxectivos especificos da unidade didactica
. - . - Duracion
Obxectivos especificos Act Titulo das actividades Y
(sesions)
1.1 Comprender conversas sobre o equipamento e distribucidn dunha cocifia e sobre a preparacion de
comidas.
1.2 Comprender textos escritos sobre estudos de cocifia e comprensidn de receitas.
1.3 Emltlr mensaxes orais relacionados cos procedementos basicos nunha cocifia e a aplicacién dunha 1 The Kitchen - Tools and Basics 5,0
receita dun prato principal.
1.4 Escribir un texto para solicitar un presuposto.
1.5 Aprender costumes e caracteristicas culturais relacionadas co mundo da restauracion tipicas dos
paises de fala inglesa.
2.1 Comprender conversas sobre sobremesas e como facer unha en concreto.
2.2 Comprender textos escritos sobre sobremesas e como converterse en reposteiro.
2.3 Emitir mensaxes orais relacionados coas sobremesas e a repostaria. 2 Desserts and Pastry 50
2.4 Escribir unha carta de sobremesas.
2.5 Aprender costumes e caracteristicas culturais relacionadas co mundo da restauracion tipicas dos
paises de fala inglesa.
3.1 Comprender conversas sobre manipulacién e almacenamento de comida asi como sobre inventarios e
pedidos de subministracions.
3.2 Comprender textos escritos sobre consellos para manter a comida en bo estado e sobre almacenaxe. )
3 Inventory and food storage and handling. 50
3.3 Emitir mensaxes orais relacionadas coa manipulacion e o almacenamento de comidas e co encargo de
subministracions.
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Obxectivos especificos Act Titulo das actividades Durgt’:lon
(sesions)
3.4 Escribir un texto para realizar unha reclamacién ao proveedor.
3.5 Aprender costumes e caracteristicas culturais relacionadas co mundo da restauracion tipicas dos
paises de fala inglesa.
4.1 Comprender conversas sobre as indicacidns para preparar unha mesa.
4.2 Comprender textos escritos sobre a distribucion de distintos elementos na mesa ou anuncios sobre
especialistas en eventos.
4.3 Emitir mensaxes orais relacionados cos aspectos previos & prestacion dun servizo. 4 Setting a dinner table. 50
4.4 Escribir un texto para dar indicaciéns de como presentar unha mesa nos distintos momentos do dia.
4.5 Aprender costumes e caracteristicas culturais relacionadas co mundo da restauracion tipicas dos
paises de fala inglesa.
TOTAL 20
4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificaciéon da consecucién dos obxectivos por parte do alumnado
o i A Minimos Peso
Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion AT Y I
exixibles cualificacion (%)
PE.1 - Audios
CA1.1 Situouse a mensaxe no seu contexto. v S 3
PE.2 - Audios
CA1.2 Identificouse a idea principal da mensaxe. S 4
PE.3 - Audios
CA1.3 Recofieceuse a finalidade da mensaxe directa, telefénica ou por outro medio oral. ud S 4
. iy ” . . ) y PE .4 - Audios
CA1.4 Extraeuse informacion especifica en mensaxes relacionadas con aspectos da vida profesional e cotia. N 2
PE.5 - Audios
CA1.5 Estableceuse a secuencia dos elementos constituintes da mensaxe. v N 3
CA1.6 Identificaronse as ideas principais dun discurso sobre un tema cofiecido, transmitido por un medio de PE.6 - Audios S 4
comunicacion, emitido en lingua estandar e articulado con claridade.
PE.7 - Audios
CA1.7 Recofiecéronse as instrucions orais e seguironse as indicacions. ud S 4
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Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion g)l(irxiim: cualifizngén %)

CA1.8 Tomouse conciencia da importancia de comprender globalmente unha mensaxe, mesmo sen entender todos | » TO.1 - Audios S 9
0s seus elementos.

CA2.1 Seleccionaronse os materiais de consulta e dicionarios. + PE8-Texto escrito N 2
CA2.2 Léronse comprensivamente textos sinxelos. + PE9-Textoesciito S 4
CA2.4 Relacionouse o texto co ambito da area profesional a que se refira. + PEAD-Texto escrito S 3
CA2.5 Identificouse a terminoloxia utilizada. + PET-Texto escrito S 3
CA2.6 Realizaronse traducions de textos sinxelos utilizando material de apoio, en caso necesario. + PEA2-Texto escrito S 3
CA2.7 Interpretouse a mensaxe recibida a través de soportes telematicos: correo electrénico, fax, etc. + PEA3-Texto escrito S 4
CA3.1 Identificaronse os rexistros utilizados para a emisién da mensaxe. + TO:2-Rdbrica de comunicacion oral S 3
CA3.2 Comunicouse utilizando férmulas, nexos e estratexias de interaccion. + TO3- Rdbrica de comunicacion oral S 2
CA3.3 Utilizaronse normas de protocolo en presentacions. + T04-Rdbrica de comunicacién oral N 3
CA3.4 Describironse feitos breves e imprevistos relacionados coa profesion. + T0:5-Rdbrica de comunicacién oral S 2
CA3.5 Utilizouse correctamente a terminoloxia da profesién. + T06-Rdbrica de comunicacién oral S 3
CA3.6 Expresaronse sentimentos, ideas ou opiniéns. + TO7-Rdbrica de comunicacion oral N 2
CA3.7 Enumeraronse as actividades da tarefa profesional. + T08-Rdbrica de comunicacién oral S 2
CA3.8 Describiuse e secuenciouse un proceso de traballo da competencia propia. + TO9-Rdbrica de comunicacién oral S 3
CA3.9 Xustificouse a aceptacién ou o rexeitamento de propostas realizadas. + T0:10-Rdbrica de comunicacién oral N 3

CA3.10 Argumentouse a eleccion dunha determinada opcién ou dun procedemento de traballo. + TO-11-Rdbrica de comunicacién oral S 2

CA3.11 Solicitouse a reformulacion do discurso ou de parte del cando se considerou necesario. + T0:12-Rdbrica de comunicacién oral S 2
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Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion wﬂz cualifif::z?én %)
CA4.1 Redactaronse textos breves relacionados con aspectos cotians e profesionais. PE.14 - Texto escrito S 3
CA4.2 Organizouse a informacidn coherentemente e con cohesion. PE.15 - Texto escrito S 4
CA4.3 Realizéronse resumos de textos relacionados co propio contorno profesional. PE.16 - Texto escrito N 1
CA4 .4 Formalizouse documentacion especifica do campo profesional propio. PE17 - Texto escrito S 1
CA4.5 Aplicaronse as formulas establecidas e o vocabulario especifico na formalizacién de documentos. PE.18 - Texto escrito S 3
CA4.6 Resumironse as ideas principais de informacions dadas, utilizando os seus propios recursos lingdisticos. PE.19 - Texto escrito S 3
CA4.7 Utilizaronse as formulas de cortesia propias do documento que se elabore. PE.20 - Texto escrito S 3
CAA5.1 Definironse os trazos mais salientables dos costumes da comunidade onde se fale a lingua estranxeira. TO-13 - Texto escrito ¢ oral S 2
CAA5.2 Describironse e aplicaronse as normas e os protocolos de relacién social propios do pais. TO-14 - Texto esarito ¢ oral S 3
CAb5.4 Identificaronse os aspectos socioprofesionais propios do sector, en calquera tipo de texto. T0-15 - Texto esarito ¢ oral S 3
CAA5.5 Aplicaronse as normas de relacion social e os protocolos propios do pais da lingua estranxeira. T0-16 - Texto escrito ¢ oral S 2
TOTAL 100

4.2.¢e) Contidos

Contidos

comprension de preguntas nunha entrevista de traballo, etc.

Terminoloxia especifica do sector da restauracion.

Idea principal e idas secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions mais usuais, adverbios, locucions preposicionais e adverbiais, uso da voz pasiva, oracions de relativo, estilo indirecto, etc.

Comprensidn de mensaxes profesionais e cotias: Mensaxes directas, telefonicas e gravadas. Terminoloxia especifica do sector. Idea principal e ideas secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, locucions, expresion da condicion e da dubida, uso da
0z pasiva, oraciéns de relativo e estilo indirecto. Outros recursos lingliisticos: gustos e preferencias, suxestiéns, argumentacions, instrucions, etc. Variedade de acentos na lingua oral. Orde de palabras na oracién simple.

Mensaxes directas, telefénicas e gravadas: formalizacién dunha reserva; toma de comandas en diferentes espazos; comprension de mensaxes habituais na practica profesional, como suxestions, queixas e peticions da clientela; acollemento e despedida da clientela;
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Contidos

Orde de palabras na oracion simple
Outros recursos lingtiisticos: gustos e preferencias, suxestions, argumentacions, instruccions, expresion da condicion e da dubida, etc

Variedade de acentos na lingua oral.

Comprensidn de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians. Soportes telematicos: fax, correo electrénico, burofax, etc. Terminoloxia especifica do sector. Idea principal e ideas secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, uso da voz
pasiva, oracions de relativo e estilo indirecto. Orde de palabras na oracién simple.

Terminoloxia especifica do sector de restauracion.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns mais usuais, adverbios, locucions preposicionais e adverbiais, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto, etc.

Rexistros utilizados na emisién de mensaxes orais.

Terminoloxia especifica do sector.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, locucions, expresién da condicion e da dubida, uso da voz pasiva, oracidns de relativo e estilo indirecto.

Outros recursos lingliisticos: gustos e preferencias, suxestions, argumentacions e instruciéns.

Fonemas: sons e fonemas vocalicos (e as stias combinacidns) e consonanticos (e as stias agrupacions).

Marcadores lingiisticos de relacions sociais: normas de cortesia e diferenzas de rexistro.

Mantemento e seguimento do discurso oral: Toma, mantemento e cesion da quenda de palabra. Apoio, demostracion de entendemento, peticién de aclaracion, etc. Entoacion como recurso de cohesion do texto oral: uso dos patrons de entoacion.

Entoacién como recurso de cohesién do texto oral. Entoacion ascendente e descendente: usos segundo o tipo de frase.

Expresion e formalizacidn de mensaxes e textos profesionais e cotians: Curriculo e soportes teleméticos: fax, correo electronico, burofax, etc. Terminoloxia especifica da area profesional. Idea principal e ideas secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions
ocucions uso da voz pasiva, oracions de relativo e estilo indirecto.

Relacions I6xicas: oposicion, concesion, comparacion, condicion, causa, finalidade e resultado.

Relacidns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

Coherencia textual: Adecuacion do texto ao contexto comunicativo. Tipo e formato de texto. Variedade de lingua: rexistro. Seleccion Iéxica, de estruturas sintacticas e de contido salientable. Inicio do discurso e introducién do tema. Desenvolvemento e expansion:
exemplificacion e conclusion, efou resumo do discurso. Uso dos signos de puntuacion mais habituais.

Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relacions internacionais.

Cofiecemento dos elementos culturais mais salientables nos paises onde se fale a lingua inglesa.
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4.2.f) Actividades de ensino e aprendizaxe, e de avaliacion, con xustificacion de para que e de como se realizaran, asi como os materiais e os recursos necesarios para

a sua realizacion e, de ser o caso, os instrumentos de avaliacion

Como e con que
Que e para que Como Con que se valora
Duracion
Actividade sesions
Profesorado (en termos de Alumnado Instrumentos e procedementos de ( )
Resultados ou produtos Recursos L
; " tarefas) (tarefas) avaliacion
(titulo e descricion)
o Presentacién do vocabulario | e Realizacion das tarefas de | o Tarefas de comprensidon de | e Libro de texto, material de audio e PE.1 - Audios
e estruturas sobre o0 entorno comprension de mensaxes mensaxes orais sobre o recursos en rede.
profesional, os traballadores orais sobre un novo entorno profesional, os .
e 0s utensilios. emprego, a industria produtos de mercado e os PE.2 - Audios
Uso do presente continuo especifica e produtos de utensilios.
con vatlorcd)e fgturp e be mercado. « Identificacién dos rasgos PE.3 - Audios
gomdg ©. | p\?mgwo dais: | Identificacion dos rasgos fonéticos e de entoacion da
con 'C'OTda ’ ert Oi mc|> q als: fonéticos e de entoacions lingua estranxeira. i
can, could, must, should. traballados nas tarefas PE.4 - Audios
« Explicacion dos rasgos realizadas.
fonéticos e de entoacion .
para a comprension de PE.5 - Audios
mensaxes orais.
PE.6 - Audios
The Kitchen - Tools and Basics - Utensilios 50
de cocifia e procedementos basicos. PE.7 - Audios ’
T0O.1 - Audios
TO.13 - Texto escrito e oral
TO.14 - Texto escrito e oral
TO.15 - Texto escrito e oral
TO.16 - Texto escrito e oral
o Presentacién de vocabulario | e Realizacion das tarefas de | e Tarefas traballadas para a o Libro de texto, material PE.8 - Texto escrito
sobre a industria especifica, comprension de mensaxes comprensién de mensaxes complementario e recursos en rede.
numeros, cantidades, escritas. escritas sobre o correcto .
Desserts and Pastry - Sobremesas e medidas, contenedores e funcionamento da industria PE.9 - Texto escrito
reposteria. seguridade e saude na especifica. 50
industria especifica. PE.10 - Texto escrito
« Presentacion das estruturas
de gramatica: possessives,

-16-




EA XUNTA
8¢ DE GALICIA

CONSELLERIA DE EDUCACION,
CIENCIA, UNIVERSIDADES E
FORMACION PROFESIONAL

ANEXO Xl

MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS PROFESIONAIS

thCIB

Que e para que

Como

Con que

Como e con que

se valora
Actividade Profesorado (en termos de Alumnado Resultados ou produtos Recursos Instrumentos e procedementos de
tarefas) (tarefas) P avaliacion

(titulo e descricion)

Duracién
(sesions)

past simple, past continuous,
countable and uncountable
nouns, quantifiers.

PE.11 - Texto escrito

PE.12 - Texto escrito

PE.13 - Texto escrito

TO.13 - Texto escrito e oral

TO.14 - Texto escrito e oral

TO.15 - Texto escrito e oral

TO.16 - Texto escrito e oral

Inventory and food storage and handling. -
Elaboracidn de inventarios, almacenamento,
empagquetado e manipulacén de alimentos.

Presentacion de modelos de
comunicacion oral sobre o
entorno laboral especifico e
utensilios.

Uso de have to, don't have
to. Uso do present perfect e
contraste co past simple.

Revision dos aspectos
fonéticos e de entoacion da
lingua estranxeira.

o Realizacion de tarefas de
produccién oral sobre 0 uso
de utensilios e de descricion
do entorno laboral
especifico.

o Descricién dun lugar de
traballo na industria
especifica.

o Practica oral sobre 0 uso dos
utensilios especificos.

o Libro de texto, material
complementario e recursos en rede.

TO.2 - Rubrica de comunicacion oral

TO.3 - Rubrica de comunicacion oral

TO.4 - Rubrica de comunicacion oral

TO.5 - Rubrica de comunicacion oral

TO.6 - Rubrica de comunicacion oral

TO.7 - Rubrica de comunicacion oral

TO.8 - Rubrica de comunicacion oral

TO.9 - Rubrica de comunicacion oral

TO.10 - Rubrica de comunicacion oral

TO.11 - Rubrica de comunicacion oral

5,0
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Que e para que

Como

Con que

Como e con que

se valora
Duracion
ivi sesions
Actividade Profesorado (en termos de Alumnado Resultados ou produtos Recursos Instrumentos e procedementos de ( )
) L, tarefas) (tarefas) p avaliacion
(titulo e descricion)
TO.12 - Rubrica de comunicacion oral
TO.13 - Texto escrito e oral
TO.14 - Texto escrito e oral
TO.15 - Texto escrito e oral
TO.16 - Texto escrito e oral
o Revisidn do vocabulario e o Revision das tarefas « Redacion de textos sobre a | o Libro de texto, material PE.14 - Texto escrito
estruturas axeitadas para a correxidas. industria especifica e os complementario e recursos en rede.
elaboracion de documentos profesionais desta. .
escritos sobre a industria PE.15 - Texto escrito
especifica, os traballadores
e os utensilios. . .
Adverbios de modo e grao. PE.16 - Texto escrito
formas (not)as...as, too,
enough. PE.17 - Texto escrito
o Descricidn dos utensilios
propios da industria )
especifica e biografia dun PE.18 - Texto escrito
profesional desa industria.
Setting a dinner table. - Indicacions e PE.19 - Texto escrito 50
preparacion de mesas )
PE.20 - Texto escrito
TO.13 - Texto escrito e oral
TO.14 - Texto escrito e oral
TO.15 - Texto escrito e oral
TO.16 - Texto escrito e oral
TOTAL 20,0
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4.3.a) Identificacion da unidade didactica

thCIB

2.3 Emitir mensaxes orais relacionados coa saude, seguridade e emerxencias.

N. Titulo da UD Duracion
3 Bars and restaurants. Food and drink. 20
4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Recofiece informacion profesional e cotid contida en discursos orais emitidos en lingua estandar, e analiza o contido global da mensaxe en relacion cos recursos lingliisticos correspondentes. Sl
RA2 - Interpreta informacion profesional contida en textos escritos, ao analizar comprensivamente os seus contidos. Sl
RA3 - Emite mensaxes orais claras e ben estruturadas, e participa como axente activo en conversas profesionais. Sl
RA4 - Elabora textos sinxelos en lingua estandar, e relaciona as regras gramaticais coa sta finalidade. Sl
RA5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacién, e describe as relacions caracteristicas do pais da lingua estranxeira. Sl
4.3.c) Obxectivos especificos da unidade didactica
Obxectivos especificos Act Titulo das actividades Dura_(':lon
(sesions)
1.1 Comprender conversas sobre a planificacion e desefio de menus e cartas de restaurante.
1.2 Comprender textos escritos sobre a preparacion e desefio de cartas.
1.3 Emitir mensaxes orais relacionadas coa planificacion e desefio de cartas 1 Menu planning and designing 5,0
1.4 Escribir varios menus para tipos de restaurantes distintos.
1.5 Aprender costumes e caracteristicas culturais relacionadas co mundo da restauracion tipicas dos
paises de fala inglesa.
2.1 Comprender mensaxes orais sobre temas relacionados coa saude, seguridade e emerxencias.
2.2 Comprender textos escritos sobre o uniforme dun xefe de cocifia e os procedementos de emerxencia
en caso de incendio nun restaurante.
2 Health and safety 5,0
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Obxectivos especificos Act Titulo das actividades Durgt’:lon
(sesions)
2.4 Escribir un texto relacionado coa saude e a seguridade no lugar de traballo.
2.5 Aprender costumes e caracteristicas culturais relacionadas co mundo da restauracion tipicas dos
paises de fala inglesa.
3.1 Comprender conversacions sobre servizos de catering e a organizacion de eventos.
3.2 Comprender textos escritos sobre a organizacion de eventos
3.3 Emitir mensaxes orais relacionadas cos servizos de catering e a organizacion de eventos. 3 Catering an event. 50
3.4 Escribir un texto para confirmar un evento
3.5 Aprender costumes e caracteristicas culturais relacionadas co mundo da restauracion tipicas dos
paises de fala inglesa.
4.1 Comprender conversas sobre as contas e pagar nun restaurante e cémo ocuparse das queixas dun
cliente.
4.2 Comprender textos escritos sobre as contas dos restaurantes e a atencion ao cliente.
4.3 Emitir mensaxes orais relacionadas coas contas a pagar nun restaurante e as queixas dos clientes. 4 Paying the bill. Handling complaints 50
4.4 Escribir un texto para responder unha reclamacion.
4.5 Aprender costumes e caracteristicas culturais relacionadas co mundo da restauracion tipicas dos
paises de fala inglesa.
TOTAL 20
4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do alumnado
o i A Minimos Peso
Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion AT Y I
exixibles cualificacion (%)
PE.1 - Audios
CA1.1 Situouse a mensaxe no seu contexto. ° S 4
PE.2 - Audios
CA1.2 Identificouse a idea principal da mensaxe. ¢ S 4
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o o T Minimos Peso
Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion exixibles cualificacion (%)

PE.3 - Audios

CA1.3 Recofieceuse a finalidade da mensaxe directa, telefénica ou por outro medio oral. ¢ S 4
PE.4 - Audios

CA1.4 Extraeuse informacion especifica en mensaxes relacionadas con aspectos da vida profesional e cotia. ¢ S 3
PE.5 - Audios

CA1.5 Estableceuse a secuencia dos elementos constituintes da mensaxe. ¢ N 2

CA1.6 Identificaronse as ideas principais dun discurso sobre un tema cofiecido, transmitido por un medio de o PE.6-Audios s 4

comunicacion, emitido en lingua estandar e articulado con claridade.
PE.7 - Audios

CA1.7 Recofiecéronse as instrucidns orais e seguironse as indicacions. ¢ S 3

CA1.8 Tomouse conciencia da importancia de comprender globalmente unha mensaxe, mesmo sen entender todos | » TO.1 - Audios s 9

0S seus elementos.

CA2.1 Seleccionaronse os materiais de consulta e dicionarios. + PE8-Textoesciito N 1
PE.9 - Text it

CA2.2 Léronse comprensivamente textos sinxelos. ¢ exio esarto S 5
PE.10 - Text it

CA2.3 Interpretouse o contido global da mensaxe. ¢ exio esarto S 5
PE.11 - Text it

CA2.4 Relacionouse o texto co ambito da area profesional a que se refira. ¢ exio esarto S 3

CA2.5 Identificouse a terminoloxia utilizada. + PEA2-Textoescito S 4
PE.13 - Texto escrito

CA2.6 Realizaronse traducions de textos sinxelos utilizando material de apoio, en caso necesario. ¢ S 2
PE.14 - Texto escrito

CA2.7 Interpretouse a mensaxe recibida a través de soportes telematicos: correo electrénico, fax, etc. ¢ S 4
T0.2 - Ribrica d icaci I

CA3.1 Identificaronse os rexistros utilizados para a emisién da mensaxe. ¢ tbrica de comunicacion ora S 1

CA3.2 Comunicouse utilizando férmulas, nexos e estratexias de interaccion. + T0:3-Rdbrica de comunicacién oral S 2
T0.4 - Ribrica d icacid |

CA3.3 Utilizaronse normas de protocolo en presentacions. ¢ tbrica de comunicacion ora S 2
T0.5 - Rbrica d icacid |

CA3.4 Describironse feitos breves e imprevistos relacionados coa profesion. ¢ tbrica de comunicacion ora S 2
T0.6 - Rubrica d icacid |

CA3.5 Utilizouse correctamente a terminoloxia da profesién. ¢ tbrica de comunicacion ora S 5

-21-




CONSELLERIA DE EDUCACION,
CIENCIA, UNIVERSIDADES E BI |C | B
FORMACION PROFESIONAL ANEXO XlII j

MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS PROFESIONAIS

EA XUNTA
8¢ DE GALICIA

Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion g)l(irxiim: cualifizngén %)
CA3.6 Expresaronse sentimentos, ideas ou opiniéns. + TO.7-Rdbrica de comunicacién oral N 1
CA3.7 Enumeraronse as actividades da tarefa profesional. + T08-Rdbrica de comunicacién oral S 2
CA3.8 Describiuse e secuenciouse un proceso de traballo da competencia propia. + TO9-Rdbrica de comunicacién oral S 2
CA3.9 Xustificouse a aceptacién ou o rexeitamento de propostas realizadas. + T0:10-Rdbrica de comunicacién oral N 1
CA3.10 Argumentouse a eleccion dunha determinada opcién ou dun procedemento de traballo. + TO-11-Rdbrica de comunicacién oral S 2
CA3.11 Solicitouse a reformulacion do discurso ou de parte del cando se considerou necesario. + T0:12-Rdbrica de comunicacién oral S 2
CA4.1 Redactaronse textos breves relacionados con aspectos cotians e profesionais. + PEAS-Texto escrito S 5
CA4.2 Organizouse a informacidn coherentemente e con cohesion. + PE16-Texto escrito S 5
CA4.3 Realizéronse resumos de textos relacionados co propio contorno profesional. + PEAT-Texto escito N 2
CA4 .4 Formalizouse documentacion especifica do campo profesional propio. + PE8-Texto escrito S 2
CA4.5 Aplicaronse as formulas establecidas e o vocabulario especifico na formalizacién de documentos. + PEA9-Texto escrito S 4
CA4.6 Resumironse as ideas principais de informacions dadas, utilizando os seus propios recursos lingdisticos. + PE.20-Texto escito S 1
CA4.7 Utilizaronse as formulas de cortesia propias do documento que se elabore. + PE21-Texto escito S 4
CAA5.1 Definironse os trazos mais salientables dos costumes da comunidade onde se fale a lingua estranxeira. + TO13-Texto escrito e oral S 1
CAA5.2 Describironse e aplicaronse as normas e os protocolos de relacién social propios do pais. « TO14-Texto escrito e oral S 1
CAA5.3 Identificaronse as crenzas e os valores propios da comunidade onde se fale a lingua estranxeira. + TO15-Texto esarito e oral N 1
CAb5.4 |dentificaronse os aspectos socioprofesionais propios do sector, en calquera tipo de texto. + TO16- Texto escrito e oral S 1
CAA5.5 Aplicaronse as normas de relacion social e os protocolos propios do pais da lingua estranxeira. * TOA7-Texto esarito e oral S 1
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TOTAL 100

4.3.e) Contidos

Contidos

Comprensidn de mensaxes profesionais e cotias: Mensaxes directas, telefonicas e gravadas. Terminoloxia especifica do sector. Idea principal e ideas secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, locucions, expresion da condicion e da dubida, uso da
Moz pasiva, oracions de relativo e estilo indirecto. Outros recursos linguisticos: gustos e preferencias, suxestions, argumentacions, instruciéns, etc. Variedade de acentos na lingua oral. Orde de palabras na oracién simple.

Mensaxes directas, telefénicas e gravadas: formalizacién dunha reserva; toma de comandas en diferentes espazos; comprension de mensaxes habituais na practica profesional, como suxestions, queixas e peticions da clientela; acollemento e despedida da clientela;
comprension de preguntas nunha entrevista de traballo, etc.

Terminoloxia especifica do sector da restauracion.

Idea principal e idas secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns mais usuais, adverbios, locucions preposicionais e adverbiais, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto, etc.
Orde de palabras na oracion simple

Outros recursos lingtiisticos: gustos e preferencias, suxestions, argumentacions, instruccions, expresion da condicion e da dubida, etc

Variedade de acentos na lingua oral.

Comprensién de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians. Soportes telematicos: fax, correo electrénico, burofax, etc. Terminoloxia especifica do sector. Idea principal e ideas secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, uso da voz
pasiva, oracions de relativo e estilo indirecto. Orde de palabras na oracién simple.

Terminoloxia especifica do sector de restauracion.

Relaciéns I6xicas: oposicién, concesion, comparacion, condicion, causa, finalidade e resultado.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns mais usuais, adverbios, locucions preposicionais e adverbiais, uso da voz pasiva, oracions de relativo, estilo indirecto, etc.
Relacions temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

Orde de palabras na oracion simple.

Rexistros utilizados na emisién de mensaxes orais.
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Terminoloxia especifica do sector.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, locucions, expresion da condicion e da dubida, uso da voz pasiva, oracidns de relativo e estilo indirecto.

Outros recursos lingliisticos: gustos e preferencias, suxestidns, argumentacions e instruciéns.

Fonemas: sons e fonemas vocalicos (e as suas combinacions) e consonanticos (e as stias agrupacions).

Marcadores linglisticos de relacions sociais: normas de cortesia e diferenzas de rexistro.

Mantemento e seguimento do discurso oral: Toma, mantemento e cesion da quenda de palabra. Apoio, demostracion de entendemento, peticion de aclaracion, etc. Entoacion como recurso de cohesion do texto oral: uso dos patrons de entoacion.

Entoacion como recurso de cohesion do texto oral. Entoacion ascendente e descendente: usos segundo o tipo de frase.

Expresion e formalizacion de mensaxes e textos profesionais e cotians: Curriculo e soportes telematicos: fax, correo electronico, burofax, etc. Terminoloxia especifica da area profesional. Idea principal e ideas secundarias. Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions
ocucions uso da voz pasiva, oracions de relativo e estilo indirecto.

Relacions I6xicas: oposicién, concesion, comparacion, condicion, causa, finalidade e resultado.

Relacions temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

Coherencia textual: Adecuacién do texto ao contexto comunicativo. Tipo e formato de texto. Variedade de lingua: rexistro. Seleccion léxica, de estruturas sintacticas e de contido salientable. Inicio do discurso e introducién do tema. Desenvolvemento e expansion:
pxemplificacion e conclusion, efou resumo do discurso. Uso dos signos de puntuacion mais habituais.

Valoracidn das normas socioculturais e protocolarias nas relacions internacionais.

Cofiecemento dos elementos culturais mais salientables nos paises onde se fale a lingua inglesa.

Uso dos recursos formais e funcionais en situacions que requiran un comportamento socioprofesional, co fin de proxectar unha boa imaxe da empresa.

4.3.f) Actividades de ensino e aprendizaxe, e de avaliacion, con xustificacion de para que e de como se realizaran, asi como os materiais e os recursos necesarios para
a sua realizacion e, de ser o caso, os instrumentos de avaliacion

Como e con que

r m n
Que e para que Como Con que se valora
Duracion
Actividade sesions
Profesorado (en termos de Alumnado Instrumentos e procedementos de ( )
Resultados ou produtos Recursos -y
. L tarefas) (tarefas) avaliacion
(titulo e descricion)
o Presentacién do vocabulario | e Realizacion das tarefas de | o Identificacion dos rasgos o Libro de texto, material de audio e o PE.1-Audios
e estruturas para a comprension oral sobre 0 fonéticos e de entoacion da recursos en rede.
M lanni d desianing - Elaboracid comprension de mensaxes entorno laboral especifico e lingua estranxeira. .
nu planning and designing - tlaboracion orais nun entorno laboral as actividades que tefien o PE.2- Audios 5,0

de menus.

especifico.
May e might . Repaso de
verbos modais.

lugar neste espazo.

o Tarefas de comprension de
mensaxes orais sobre
pedidos, queixas, reservas e
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Que e para que

Como

Con que

Como e con que

se valora
Duracion
Actividade sesions
Profesorado (en termos de Alumnado Resultados ou produtos Recursos Instrumentos e procedementos de ( )
) L, tarefas) (tarefas) p avaliacion
(titulo e descricion)
o Explicacion dos rasgos o Identificacion dos rasgos atencién ao cliente no punto PE.3 - Audios
fonéticos e de entoacion fonéticos e de entoacion das de venda.
necesarios para a mensaxes orais traballadas .
comprension destas nestas tarefas. PE.4 - Audios
mensaxes.
PE.5 - Audios
PE.6 - Audios
PE.7 - Audios
TO.1 - Audios
TO.13 - Texto escrito e oral
TO.14 - Texto escrito e oral
TO.15 - Texto escrito e oral
TO.16 - Texto escrito e oral
TO.17 - Texto escrito e oral
o Presentacion o Realizacion de tarefas de o Tarefas traballadas paraa | e Libro de texto, material PE.8 - Texto escrito
contextualizada de comprension de mensaxes comprension de mensaxes complementario e recursos en rede.
vocabulario e expresions escritas. escritas sobre as actividades )
relacionadas coa seguridade no punto de venda PE.9 - Texto escrito
e a saude. especifico
Pasado simple e pasado .
continuo PE.10 - Texto escrito
Health and safety - Seguridade, satde e  Presentacion das estruturas 50

emerxencias en restauracion

gramaticais: future, going to,
present continuous for
future, modal verbs.

PE.11 - Texto escrito

PE.12 - Texto escrito

PE.13 - Texto escrito
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Como e con que

Que e para que Como Con que se valora
getiidacs Profesorado (en termos de Alumnado Resultados ou produtos Recursos Instrumentos e procedementos de
tarefas) (tarefas) P avaliacion

(titulo e descricion)

Duracién
(sesions)

PE.14 - Texto escrito

TO.13 - Texto escrito e oral

TO.14 - Texto escrito e oral

TO.15 - Texto escrito e oral

TO.16 - Texto escrito e oral

TO.17 - Texto escrito e oral

Catering an event. - Planificacion de eventos.
Subministros e loxistica dun catering.

Revisién do vocabulario e
estruturas axeitadas para a
elaboracion de documentos
escritos sobre actividades no
punto de venda.

Pronomes de relativo.

Descricion de produtos
especificos e actividades no
punto de venta.

o Revision das tarefas
corrixidas.

« Redaccion de textos sobre o
punto de venta e as
actividades que se realizan
neste espazo.

o Libro de texto, material
complementario e recursos en rede.

TO.2 - Rubrica de comunicacion oral

TO.3 - Rubrica de comunicacion oral

TO.4 - Rubrica de comunicacion oral

TO.5 - Rubrica de comunicacion oral

TO.6 - Rubrica de comunicacion oral

TO.7 - Rubrica de comunicacion oral

TO.8 - Rubrica de comunicacion oral

TO.9 - Rubrica de comunicacion oral

TO.10 - Rubrica de comunicacion oral

TO.11 - Rubrica de comunicacion oral

TO.12 - Rubrica de comunicacion oral

5,0
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Como e con que

Que e para que Como Con que se valora
Duracion
ivi sesions
Actividade Profesorado (en termos de Alumnado Resultados ou produtos Recursos Instrumentos e procedementos de ( )
’ ., tarefas) (tarefas) P avaliacion
(titulo e descricion)
T0.13 - Texto escrito e oral
T0O.14 - Texto escrito e oral
T0.15 - Texto escrito e oral
T0.16 - Texto escrito e oral
T0.17 - Texto escrito e oral
Revision do vocabulario e « Revision das tarefas « Redaccion de textos sobre o | e Libro de texto, material PE.15 - Texto escrito
estruturas axeitadas para a correxidas. punto de venta e as complementario e recursos en rede.
elaboracion de documentos actividades que se realizan .
escritos sobre actividades no neste espazo. PE.16 - Texto escrito
punto de venta.
Pasiva en presente e .
pasado. PE.17 - Texto escrito
Descricion de produtos
especificos e actividades no PE.18 - Texto escrito
punto de venta.
PE.19 - Texto escrito
PE.20 - Texto escrito
Paying the bill. Handling complaints - 50

Pagamentos, facturas e reclamacions.

PE.21 - Texto escrito

TO.13 - Texto escrito e oral

TO.14 - Texto escrito e oral

TO.15 - Texto escrito e oral

TO.16 - Texto escrito e oral

TO.17 - Texto escrito e oral
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TOTAL 20,0

5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidn positiva e os criterios de cualificacién

MINIMOS EXIXIBLES
Os minimos exixibles para alcanzar unha avaliacién positiva son os que estan marcados cun Si nos criterios de avaliacion do punto 4c desta programacién. Son os seguintes:

CA1.1 - Situouse a mensaxe no seu contexto.

CA1.2 - Identificouse a idea principal da mensaxe.

CA1.3 - Recofieceuse a finalidade da mensaxe directa, telefonica ou por outro medio oral.

CA1.4 - Extraeuse informacion especifica en mensaxes relacionadas con aspectos da vida profesional e cotia.

CA1.6 - Identificaronse as ideas principais dun discurso sobre un tema cofiecido, transmitido por un medio de comunicacion, emitido en lingua estandar e articulado con claridade.
CA1.7 - Recofiecéronse as instrucions orais e seguironse as indicacions.

CA1.8 - Tomouse conciencia da importancia de comprender globalmente unha mensaxe, mesmo sen entender todos os seus elementos.
CA2.2 - Léronse comprensivamente textos sinxelos.

CA2.3 - Interpretouse o contido global da mensaxe.

CA2.4 - Relacionouse o texto co ambito da area profesional a que se refira.

CA2.5 - Identificouse a terminoloxia utilizada.

CA2.6 - Realizaronse traducions de textos sinxelos utilizando material de apoio, en caso necesario.

CA2.7 - Interpretouse a mensaxe recibida a través de soportes telematicos: correo electronico, fax, etc.
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CA3.1 - Identificaronse os rexistros utilizados para a emision da mensaxe.

CA3.2 - Comunicouse utilizando formulas, nexos € estratexias de interaccién.

CA3.3 - Utilizaronse normas de protocolo en presentacions.

CA3.4 - Describironse feitos breves e imprevistos relacionados coa profesion.

CA3.5 - Utilizouse correctamente a terminoloxia da profesion.

CA3.7 - Enumeraronse as actividades da tarefa profesional.

CA3.8 - Describiuse e secuenciouse un proceso de traballo da competencia propia.

CA3.10 - Argumentouse a eleccién dunha determinada opcion ou dun procedemento de traballo.
CA3.11 - Solicitouse a reformulacién do discurso ou de parte del cando se considerou necesario.
CA4.1 - Redactaronse textos breves relacionados con aspectos cotians e profesionais.

CA4.2 - Organizouse a informacién coherentemente e con cohesion.

CA4.4 - Formalizouse documentacion especifica do campo profesional propio.

CA4.5 - Aplicaronse as formulas establecidas e o vocabulario especifico na formalizacion de documentos.

CA4.6 - Resumironse as ideas principais de informaciéns dadas, utilizando os seus propios recursos linguisticos.

CA4.7 - Utilizaronse as formulas de cortesia propias do documento que se elabore.

CA5.1 - Definironse os trazos mais salientables dos costumes da comunidade onde se fale a lingua estranxeira.
CA5.2 - Describironse e aplicaronse as normas e os protocolos de relacion social propios do pais.

CA5.4 - Identificaronse os aspectos socioprofesionais propios do sector, en calquera tipo de texto.

CA5.5 - Aplicaronse as normas de relacion social e os protocolos propios do pais da lingua estranxeira.

CRITERIOS DE CUALIFICACION

a) Instrumentos de avaliacion
-En cada avaliacion se teran en conta dous aspectos: a proba de avaliacion e o traballo persoal.

-A proba de avaliacion (cunha parte escrita e outra oral) representara o 80% da puntuacion total, o 20% restante corresponde ao traballo do alumno.

b) Partes da proba de avaliacion.

- Esta proba constara de cinco partes cunha valoracién de 20 puntos cada unha (total 100 puntos). As partes son: vocabulario e gramatica, comprension oral (audicion), comprensidn escrita (lectura), produccion

escrita (redaccion) e expresion oral (proba oral).

- Todas as partes da proba escrita levaran a puntuacion explicita. A expresion oral medirase segundo unha rubrica, unha taboa de observacion cos indicadores de comunicacion oral principais.
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c) Traballo persoal
- Dentro do 20% da cualificacion da avaliacién se valoraran outras probas puntuais que o profesor considere oportuno facer, asi como os proxectos ou tarefas que o alumno tefia que realizar na aula ou féra da aula,

e que tefien que ser presentados no tempo e forma indicados.

d) Recuperacion de avaliacions
- A avaliacién sera continua e os contidos son progresivos e acumulativos. Os resultados negativos nunha avaliacion recuperaranse na seguinte e polo tanto non habera probas de recuperacion por avaliacion.

e) Avaliacion continua
-En cada avaliacidn se traballaran as unidades do libro de texto repartidas equitativamente coas porcentaxes na cualificacion final de 12 avaliacion 20%, 22 avaliacién 30%; 32 avaliacion 50%.

-Esta porcentaxe é maior na Ultima avaliacion pois posibilita a recuperacién do médulo.
-Posto que unha avaliacién pode recuperarse na seguinte, 0 alumno ten que aprobar a Ultima avaliacidn. O alumno que suspenda a terceira avaliacién tera unha proba de recuperacion final.

-A puntuacion minima para aprobar é de 5 puntos sobre 10.

REDONDEO:

Notas menores a 5 puntos:
Aplicarase o método de truncamiento, € dicir, eliminaranse os decimais sen redondeo. A nota final sera o valor enteiro da cualificacién redondeado 4 alza.

Exemplo: Unha nota de 4,5 truncarase a 5.

Notas iguais ou superiores a 5 puntos:
Se a cualificacion ten decimais, utilizarase 0 método de redondeo da seguinte forma:

Se o0 decimal é igual ou superior a 0,5, redondearase ao valor enteiro superior.
Exemplo: Unha nota de 5,5 redondearase a 6.

Se o decimal é menor a 0,5, redondearase ao valor enteiro inferior.
Exemplo: Unha nota de 6,3 redondearase a 6.

f) Cualificacién final
-0 resultado obtido da suma das porcentaxes das tres avaliacions determinara a cualificacion final.

-0 alumno aprobara o médulo se consegue aprobar a terceira avaliacion, ainda que a suma das porcentaxes por avaliacion non alcance o 5.

g) Proba final
- Para recuperar o modulo o alumno cunha media das tres avaliacions inferior a 5 puntos sobre 10, ou 0 alumno que non aprobe a terceira avaliacion, tera que facer unha proba final global.
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- Os apartados desta proba seran os mesmos que os explicados para a proba por avaliacidns e cos mesmos criterios de cualificacion.

h) Alumno con perda de avaliacion continua

Os criterios expostos non son validos para o alumno con perda ao dereito da avaliacidn continua. Este alumno tera dereito a unha proba co 100% da cualificacion.

i) Normas

-0 alumno non pode facer unha proba noutras datas as establecidas sen ter unha xustificacién oficial.
-Esta prohibido copiar ou usar dispositivos electrénicos nas probas.

-0 alumno ten que adaptarse ao tempo de inicio e fin da proba. Non se repetiran partes, por exemplo o exercicio de escoita, se 0 alumno non fose puntual.

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas
6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

ALUMNOS PENDENTES DO CURSO ANTERIOR

O alumno de secundo curso co moédulo pendente problablemente non podera asistir as clases do moédulo de primeiro por incompatibilidade horaria, para este alumnado a recuperacion sera mediante unha proba
(con parte escrita e oral) con todos os contidos da materia.

O alumno tera varias oportunidades para recuperar o médulo, a primeira no mes de decembro, a segunda en febreiro antes de realizar as précticas nas empresas, e unha proba extraordinaria en xufio. O médulo
estara recuperado aprobando calquera das tres probas, pois en cada unha se incliien todos os contidos da materia.

A proba constara de cinco partes cos contidos do libro de texto traballados polo alumno no curso anterior. As partes son vocabulario e gramatica, reading (un texto con preguntas), listening (exercicio de escoita),
writing (redaccién) e speaking (parte oral). A minima puntuacién para aprobar é de 5 puntos sobre 10.

O alumno non pode facer unha proba noutras datas &s establecidas sen ter un xustificante oficial.
Esta prohibido copiar ou usar dispositivos electrénicos durante a proba.

O alumno ten que limitarse ao tempo da proba e non se repetiran partes (por exemplo un exercicio de escoita) se o alumno non fose puntual.
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ALUMNOS SUSPENSOS DURANTE O CURSO

Como se indica no apartado 5, criterios de cualificacion, os alumnos que suspendan por avaliacions poderan recuperar a avaliacion suspensa na seguinte avaliacion.

Se un alumno suspende na 32 avaliacion, pode recuperar o médulo na proba global final. Esta proba terd os mesmos 5 apartados e a mesma puntuacion que as anteriores probas de avaliacion.

Tanto para o alumno que suspende a terceira avaliacién e ten que recuperar en xufio, como para o que pasa a 2° curso co mddulo pendente de 1° curso, o profesor fara un informe individualizado onde se sinalaran
aqueles aspectos que o alumno debe traballar para superar o modulo suspenso e se indicara o método de recuperacién do modulo pendente.

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliaciéon extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a avaliacién continua

ALUMNOS CON PD

Os alumnos con perda do dereito a avaliacién continua deberan presentarse a unha unica proba final en xufio de todos os contidos do curso.
Esta proba constara de dlas partes, a escrita 80% e a oral 20%.

A parte escrita constara de catro apartados de 20 puntos cada un deles. As partes son vocabulario e gramatica, un texto con preguntas, unha audicién e unha redaccion. A parte oral tamén de 20 puntos, se valorara
seguindo unha rubrica con indicadores para valorar a gramatica e vocabulario, fluidez, coherencia e capacidade de comunicacion.

0 alumno non pode facer unha proba noutras datas as establecidas sen ter un xustificante oficial.
Esta prohibido copiar ou usar dispositivos electrénicos durante a proba.

O alumno ten que limitarse ao tempo da proba e non se repetiran partes (por exemplo un exercicio de escoita) se o alumno non fose puntual.

A puntuacién minima para aprobar é de 5 puntos sobre 10
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7. Procedemento sobre o seguimento da programacion e a avaliaciéon da propia practica docente

-A programacién dividese en tres partes con tematicas relacionadas cos servicios de restauracion e bar.

-A primeira avaliacién abrangue os temas do 1 ao 8, a segunda 9 a 14 e a terceira 15 a 20 do libro de texto Restaurants & Catering (Edit.Burlington).

-Como é unha avaliacién continua os contidos da primeira avaliacion seran avaliables e, por tanto, incluidos tamén na segunda avaliacién e sucesivas.

-Levarase a cabo unha revision mensual da materia dada relacionada ca que corresponde a cada avaliacién e ver a asimilacion da materia polos alumnos, adecuando o nivel de traballo segundo as stas
necesidades e diversidade.

-Nas reunions periodicas de docentes analizaranse os problemas atopados no proceso do ensino e valoraranse as necesidades de cambios e axustes na programacion.

-Ao remate do curso o docente fara unha memoria final na que se recolleran os seguintes puntos:

1. Porcentaxe do cumprimento da programacion.

2. Resultados acadados en porcentaxe de aprobados.

3. Resumo de actividades de recuperacion e resultados obtidos.

4. Propostas de mellora para a programacion didactica do proximo curso.

5. Outros aspectos como modificacions introducidas durante o curso en relacion coa programacion ou caracteristicas do grupo.

-Para avaliar a practica docente o alumnado podera contestar a un cuestionario cos aspectos mais destacados sobre a ensinanza da materia. Os resultados serén analizados para mellorar o rendemento do grupo en
conxunto e para detectar posibles erros de comunicacion entre profesorado e alumnado. O cuestionario sera anénimo e con preguntas sinxelas no idioma estranxeiro, de modo que sirva tamén como practica do
idioma.

8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacidn inicial

Ao principio de curso farase un diagnéstico das capacidades do alumnado do médulo.

Este diagndstico terase en conta para valorar as distintas medidas a adoptar para atender a diversidade do grupo e as posibles medidas de reforzo.
O diagnostico obterase a partir dunha proba tipo test, unha redaccion ou unha tarefa de comunicacién oral.

Os resultados obtidos non teran peso na cualificacion da avaliacion, pero si poden servir de repaso de cofiecementos da materia.
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8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

O profesor atendera as necesidades dos alumnos que necesiten medidas de reforzo por medio de distintas tarefas e nos diversos apartados comunicativos da lingua.

O alumno que necesite este reforzo debe traballar os aspectos que o profesor considere oportunos para acadar os obxectivos programados.

Segundo o exposto nos criterios de cualificacion, o alumno tera diversas oportunidades para alcanzar a cualificacion de aprobado.

Se hai dispofiibilidade horaria, este curso a persoa auxiliar de conversa adxudicada ao centro servira de apoio para todo o grupo e para aqueles alumnos que necesiten unha atencion mais personalizada.

9. Aspectos transversais

9.a) Programacién da educacién en valores

Durante as clases 6 longo do curso iranse sinalando valores de orden, respecto, igualdade, educacién, esforzo, responsabilidade, sinceridade, honradez e traballo.

a) Posta en valor do patrimonio cultural de Galicia atendendo os obxectivos anuais que desenvolven o Plan funcional e Estratéxico do Centro, concretamente:

- Potenciar a conservacion do patrimonio cultural e facilitar a relacién do alumnado cos seus maiores para que poidan empaparse do universo cultural que atesoran
e asi contribuir & conservacion de tradicioéns, técnicas, usos, costumes e saberes.
- Situar o galego como instrumento basico de difusion da cultura de Galicia e da cultura universal en todos os niveis e areas educativas.
-Orientar as actividades de ensino aprendizaxe dende unha perspectiva integral e de xénero, que contribla a previr todo tipo de situacidns de violencia, € en particular a de xénero.
-Facilitar a plena integracién lingiiistica dos alumnos procedentes de fora de Galicia.
- Fomentar o Plurilingliismo atendendo os obxectivos anuais que desenvolven o Plan funcional e Estratéxico do Centro, concretamente incrementando as competencias do alumnado en linguas estranxeiras.

b)Mddulo de inglés
-No referente ao modulo de inglés a educacién en valores esta incluida no Ultimo apartado, bloque cinco do punto 4b desta programacion.
-Neste apartado se especifican os valores que o alumno ten que identificar e dos que ter que ser consciente cando estudia unha lingua estranxeira.

_34-



CONSELLERIA DE EDUCACION,
CIENCIA, UNIVERSIDADES E Bl |C | B
FORMACION PROFESIONAL ANEXO XlII

MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS PROFESIONAIS

EA XUNTA
8¢ DE GALICIA

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

As actividades complementarias do médulo poden incluir:

-Actividades en paxinas web.

-Lecturas de libros en inglés.

-X0gos nos se se necesite a comunicacion na lingua estranxeira.

-Visionado de peliculas ou escoita de cancions.

-Practica oral coa persoa auxiliar de conversa.

-Traballos ou charlas sobre aspectos culturais dos paises anglosaxdns: Thanksgiving, Halloween, ets.

10.0utros apartados

10.1) Outros apartados

0O método para a ensinanza deste modulo esta enfocado nunha ensinanza presencial nas aulas. En caso de que o alumnado necesitase mais formacion ou reforzo, pode acceder a aula virtual ou consultar as
dubidas nas horas dispofibles do profesor.

O libro de texto recomendado e que se traballara na aula é Restaurans & Catering da editorial Burlington.
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