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Codigo Centro Concello A|’10 :
académico
15027897 Paseo das Pontes Corufa (A) 202412025
Ciclo formativo
Cédigo -
da familia Familia profesional . Cistlr d? Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
HOT Hostalaria e turismo CD1HOT001200 Aloxamento e lavandaria g:;lg zformativos de grao Réxime xeral-ordinario
Médulo profesional e unidades formativas de menor duracién (¥)
Cadigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP3130 Posta a punto de habitaciéns e zonas comuns en aloxamento 2024/2025 6 208 208
MP3130_12 Arranxo e posta a punto de habitacions e cuartos de bafio 2024/2025 6 104 104
MP3130_22 Posta a punto e arranxo de zonas nobres e areas comuns en aloxamento 2024/2025 6 104 104

(*) No caso de que o modulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo

NATALIA ARNOSO BOUZA

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relacidon coa stia adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

Esta figura profesional desenvolve a sta actividade profesional en empresas grandes, medianas e pequenas, nomeadamente do sector da hostalaria, ainda que tamén pode traballar por conta propia en pequenos
establecementos da hostalaria e en residencias

escolares, de maiores, sanitarias, etc., asi como en empresas de servizos de atencién a colectividades, e en lavandarias industriais e de proximidade. Esta profesion desenvélvese en sectores e subsectores
produtivos en que se desenvolvan procesos de elaboracidn de haitacions e servizo de limpeza, principalmente no sector da hostalaria
O cambio nos habitos de vida da poboacion consumidora. Ademais das implicacions obvias do feito de que Galicia sexa un destino turistico tradicional, os habitos de vida da cidadania estan a cambiar a grande
velocidade. A incorporacién da muller ao traballo remunerado, a proliferacion de fogares dun sé individuo e o afastamento dos postos de traballo son, entre outros, factores que inciden directamente sobre o consumo
de estes servicios fora do fogar. Espafia conta co triple de restaurantes e hoteis por persoa co resto dos paises de Europa, deste xeito, podemos falar dun sector moi atomizado, e unha sociedade moi habituada a
acudir a eles.

O CIFP PASEO DAS PONTES, situadopreto do centro urbén de A Corufia, (ben comunicado dende a cidade e a sua area de influencia), centra a suia oferta formativa nos cilcos de grado medio e superior nas
familias profesionais de Hostalaria e Turismo, Industrias Alimentarias e Téxtil, Confeccion e pel, nas ensinanzas de Formacion Profesional Basica, conta con estudos da especialidade de Hostalaria e Turismo
(Aloxamento e lavandaria), e na especilidade de Téxtil (Arranxos e reparacion de artigos téxtiles e de pel).

A amplia oferta educativa do centro fai que se impartan ensinazas presenciais, presenciais modular e modular a distancia en horario diurno e nocturno. O nimero de alumnado, que provén tanto do nucleo urban
coma das poboaciéns limitrofes € moi elevado, rondando os 650 alumnos. Presenta unha grande variedade sociocultural, predominando o nimero de alumnas sobre o de alumnos, sobre todo polo predominio destas
Ultimas na familia de Téxtil, onde o nimero de alumnas é moi superior o de alumnos. A lingua predominante é o castelan (60% aproximadamente), fronte o galego (40%), marcada principalmente polo elevado
numero de alumnado inmigrante que asiste ¢ centro.

Pola outra banda, existe unha grande variedade de idades no alumnado, convivindo idades entre os dezaseis anos e 0s cuarenta anos. Académicamente, tamén atopamos grandes diferencias, dado que conviven
alumnado procedentes da ESO e alumnado con estudos universitarios. Como caracteristicas principais do noso alumnado, cabe destacar a motivacion por gran parte do mesmo por incorporarse 6 mundo laboral, e
en moitos casos, dado que provefien de familias con negocios de Hostalaria, incorpéranse as xestions de ditas empresas ou mesmamente crean a slia propia empresa.

O centro conta ademais, con espazos comuns, como o salon de actos, sala de profesores, aseos e vestiarios, consexeria, secretaria, despachos, biblioteca e aseos. Por outra parte, cada familia profesional conta,
con aulas polivalentes, aulas de informatica, aulas talleres, almacéns e un departamento. Asi mesmo, merece mencién a ausencia de barreiras arquitectonicas, posibilitando o acceso as persoas con movilidade
reducida

Ademais da poboacion local, o turismo é unha oportunidde inestimable de mercado, xa que representa cerca do 11% do PIB espafiol, sendo un sector relevante para a economia espafiola, en crecemento constante
nos ultimos anos.

No ultimo ano, Galicia recibe uns 4.700.000 viaxeiros aloxados, supofiendo un aumento do 4,7% respecto ao ano anterior, superandose esta cifra do 0 ano 2017, con tendencia a aumentar tendo en conta o
presente plan estratéxico da Xunta, que pretende o obxetivo cuantitativo de chegar 6s sei milléns de turistas no ano 2020, mellorando a calidade e aumentando o nivel de gasto; prevese que esta demanda siga
crecendo en numero e tamén en nivel de esixencias, porque predominan clientes que saben recofiecer a calidade nos serizos que contratan e tefien parametros para comparar estes servizos, que cda vez son mais
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diversos, posto que nos Ultimos anos se desenvolveron e consolidaron multiples iniciativas en Gaicia creandose un sector emprearial moi extenso.

Un dos maiores atractivos turiscos de Galicia € o turismo rural e de praias, converténdose nos Ultimos anos nun dos nosos motores socioecondmicos.

As tendencias de mercado actuais apuntan a un estancamento de locais tradicionais e de autor previndose unha grn expansion e consolidacién das empresas dedicadas a colectividades.

En relacion co anterior, as cadeas de hoteleria, asi como os servizos para colectividades, son o subsector que maior crecemento esta a experimentar, e espera que se mantefia nos vindeiros anos. Pola contra, o
mercado apunta a un estancamento dos hoteis tradicionais e de luxo, ligados a un servizo de tipo clasico.

A desaparicion progresiva de establecementos altamente especializados e ligados ao servizo tradicional, xunto co desenvolvemento de novas empresas de restauracion, obriga a unha grande polivalencia a este tipo
de profesional. Ao mesmo tempo, a organizacion da producidn esta variando substancialmente cara a unha maior especializacion nas tarefas e unha maior capacidade de coordinacion entre cada fase; en relacion
con isto, os horarios tenden a flexibilizarse.

Como consecuencia do anterior, 0 sector reclama unha cantidade importante de profesionais dos servizos, con especial capacidade para abranguer un nimero amplo de tarefas e un talante continuo de orientacién
cara a clientela. Doutra banda, fanse imprescindibles as actitudes favorables cara a autoformacion e cara & responsabilidade, tanto no referido & importancia da seguridade, da hixiene e da calidade, como & posicion
que supon traballar nun contorno organizativo de estandarizacion crecente.

As ocupaciéns e os postos de traballo mais salientables son os seguintes:

- Camareiro/a de pisos, en establecementos de aloxamento turistico, en calquera

tipoloxia, modalidade ou categoria.

- Valet ou mozo/a de habitacions.

- Auxiliar de pisos e limpeza.

- Auxiliar de lavandaria e lenzaria en establecementos de aloxamento.

- Operador/ora de maquinas lavadoras e secadoras de pezas.

- Operador/ora de maquinas e equipamentos de pasada do ferro a pezas;, Camareiro/a de pisos, en establecementos de aloxamento turistico.

A presente programacion contextualizase no CIFP Paseo das Pontes na cidade da Corufia; é a segunda cidade mais poboada de Galicia (243.978 habs. INE 2016), cuxas principais actividades econémica son o
sector servizos, financeiros, actividade portuaria (mercantil e pesqueira) e, en menor medida o sector industrial.

E a sede dos bancos mais importantes de Galicia e tamén de importantes empresas como INDITEX (na stia area metropolitana), ESTRELLA GALICIA, R.

Alcanza cifras récords en chegadas de turistas aloxados, (sen contar os mais de 60 cruceiros ao ano); 0s seus principais recursos (praias urbanas, o paseo maritimo, a sta oferta museistica e patrimonial, as festas,
as infraestruturas para encontros profesionais), temos que engadir a excelente imaxe percibida da stia gastronomia local.

A cidade conta cunha ampla rede de hoteis, cadeas internacionais e negocios locais ofrecen entre ambos unha oferta hoteleira de mais de 3500 camas, e un texido de restaurantes e cafeterias de todas as
categorias e modalidades, cunha relacion calidade e prezo 6ptima.
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3. Relacién de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional, xunto coa secuencia e o tempo asignado para o
desenvolvemento de cada unha

g\ Resultados de
:g . Resultados de aprendizaxe aprendizaxe
8|2
u.D. Titulo Descricion = g
O | @ MP3130_12 MP3130_22
S| o
S RA|RA|RA|[RA|[RA|RA|RA|[RA
= 1 2 3 4 5 1 2 S
1 A extructura de estgblecmentos de aloxamento no Realizar organigramas , planificacion e tipos de limpeza na zona de pisos 20 | 10 X
departamento de pisos ’
2 'Fl)'ie;((:)r:cas de aprovisionamento & inventarios nas areas de Interpretar e cubrir documentacion para os niveis xerarquicos 20 | 10 X
Técnicas de limpeza e posta a punto de habitacions. Utilizar os Utiles e produtos de limpeza axeitados na realizacion das tarefas .Realizar
3 ; N . : 40 | 20 X
Seguridade e hixiene no traballo normas de Seguridade e Hxiene
4 Equipos , maquinas e utensilios que conforman a dotacién |Realizar o mantemento das maquinas .Aplicar normas de seguridade no manexo e 10 | 10 X
da érea de pisos produtos utilizados
5 I:EE:SOS, ndse limpeza  mantementona moblaxe de Aplicar tecnicas de limpeza, mantemento e conservacion no mobiliario das zonas de pisos | 14 | 10 X
6 Tecnicas e realizacion da limpeza en zonas Nobles e Identificar pavimentos , productos e as doses axeitadas para alimpeza de areas Nobles e 50 | 20 X
comins comUns dun establecemento publico
Equipos e maquinas que conforman a dotaciénde zonas . . L
7 Nobles e comdns Explicar o manexo ,mantemento e riscos das maquimas 20 | 10 X
Tecnicas de limpeza de mobles e elementos decorativos. ) . . . .
8 Seguridade e hixiene no traballo Realizar a limpeza de mobles e elementos decorativos, seguir o protocolo de seguridade | 34 | 10 X
Total: 208

4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion
1 A extructura de establecmentos de aloxamento no departamento de pisos 20
4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Clasifica as formulas mais habituais de establecementos de aloxamento, identificando a estrutura e as funciéns do departamento de pisos Sl
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Obxectivos especificos Act Titulo das actividades (Zl;;aig:?sr;
1.2 Describir os organigramas e xerarquias nos establecementos.
1.3 Relacionar o departamento de pisos cos outros departamentos do establecemento 1 As caracteristicas e as funciéns do departamento de pisos 10,0
1.1 Describir as capacidades e categorias dos establecementos.
2.1 Describir as principais funciéns na area de pisos
2.2 Cofiecer os partes de incidencias, distribucion das tarefas turnicidad. 2 As caracteristicas do posto de traballo na area de pisos 10,0
2.3 Describir os postos de traballo e as tarefas diarias e rotativas.
TOTAL 20
4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do alumnado
Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion e e
exixibles cualificacion (%)
CA1.1 Caracterizaronse as férmulas de aloxamento en funcién do tipo, a capacidade, a categoria e a situacion do PE.1 - Apuntes do profesor N 10
establecemento, e dos servizos prestados
CA1.2 Describironse organigramas basicos tipicos nos establecementos de aloxamento e as relaciéns xerarquicas e|  PE.2 - Apuntes do profesor S 11
de dependencia nestes
CA1.3 Diferenciaronse as zonas que compofien a 4rea de pisos e indicaronse as funciéns do departamento e as PE.3 - Apuntes do profesor S 11
suas caracteristicas
CA1.4 Describironse os postos de traballo mais caracteristicos da area de pisos e enumeraronse as stas principais | ¢ PE.4 - Apuntes do profesor S 11
funcions e as relacions eles
CA1.5 Identificaronse as relacions que establece o departamento de pisos con outros departamentos dentro dun LC.1 - Apuntes do profesor s 1
establecemento de aloxamento
CA1.6 Definironse os limites de responsabilidade, funciéns e tarefas de cada compofiente dos equipos de traballo LC.2 - Documentacion técnica S 11
da area de pisos
LC.3 - Fichas técnicas
CA1.7 Planificaronse os tempos de traballo das actividades profesionais mais significativas N 12
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Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion g)l(irxiim: cualifizzzfén %)
CA1.8 Planificaronse as tarefas tendo en conta as limpezas diarias, de mantemento ou periddicas na zona de pisos * LC4 - Fichas tecnicas S 12
CA1.9 Detallaronse innovacions xurdidas na area profesional + LC.5- Documentacion técnica N 1
TOTAL 100

4.1.e) Contidos

Contidos

Aloxamentos turisticos e non turisticos: caracteristicas.

Departamento de pisos.

Habitacion de hotel. Peculiaridades da rexedoria de pisos en entidades non hoteleiras: hospitais e clinicas.
Residencias para a terceira idade e residencias escolares.

Outros aloxamentos non turisticos.

Profesidns do departamento de pisos.

Innovaciéns na actividade profesional: recursos e produtos.

Deontoloxia profesional e calidade nos procesos de aloxamento.

4.1.f) Actividades de ensino e aprendizaxe, e de avaliacion, con xustificacion de para que e de como se realizaran, asi como os materiais e os recursos necesarios para
a sua realizacion e, de ser o caso, os instrumentos de avaliacion

Como e con que
Que e para que Como Con que se valora
Duracion
Actividade sesions
v Profesorado (en termos de Alumnado Instrumentos e procedementos de ( )
Resultados ou produtos Recursos L
; " tarefas) (tarefas) avaliacion
(titulo e descricion)
As caracteristicas e as funcions do  Estructura organizativa dun | e Descripcion de aloxamentos | e Clasificacion de aloxamentos| e Apuntes do profesor o LC.1- Apuntes do profesor
departamento de pisos - Describiranse as hotel turisticos turisticos e non turisticos ;
funciéns mais habituais do departamento de 00
pisos
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Como e con que

Que e para que Como Con que se valora
Duracion
ivi sesions
Actividade Profesorado (en termos de Alumnado Resultados ou produtos Recursos Instrumentos e procedementos de ( )
’ ., tarefas) (tarefas) P avaliacion
(titulo e descricion)
« Clasificar os « Organigrama dos PE.1 - Apuntes do profesor
establecementos de establecementos turisticos
alojamiento.
Definir outras ofertas de PE.2 - Apuntes do profesor
alojamiento no turistico
« Distinguir os distintos tipos PE.3 - Apuntes do profesor
de aloxamento turisticos e
non turisticos
PE.4 - Apuntes do profesor
o Describir as funcions dos o Identificar o departamento | e Definir os postos de traballo | « Apuntes do profesor LC.2 - Documentacion técnica
distintos postos de traballo de pisos de un hotel do departamento de pisos
en pisos
P « Planificar tempos e quendas | e Fichas de turnos e organigramas do LC.3 - Fichas técnicas
de traballos departamento de pisos
As caracteristicas do posto de traballo na ] o
area de pisos - Describiranse os postos e LC.4 - Fichas técnicas 100
actividades do equipo de traballo no ’
departamento de pisos LC.5 - Documentacion técnica
PE.4 - Apuntes do profesor
TOTAL 20,0
4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica
N.° Titulo da UD Duracion
2 Técnicas de aprovisionamento e inventarios nas areas de pisos 20
4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA2 - Aplica as técnicas de aprovisionamento, control e inventario de existencias da area de pisos en relacion coas necesidades do servizo Sl
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Obxectivos especificos Act Titulo das actividades (Zl;;aig:?sr;
1.1 Describir os procedementos administrativos narecepcion e almacenamento das existencias
1.2 Describir e aplicar a distribucion interna con documentacién acreditativa. 1 Aplicacion de tecnicas de aprovisionamento na area de pisos 10,0
1.3 Explicar os criterios de clasificacion e localizacion de existencias de acordo cos procedementos
establecidos
2.1 Realizarcon claridade os inventarios de existencias cumprindo co as necesidades do establecemento
2.2 Describir os criterios de clasificacion e localizacion de existencias. 2 Aplicacion e control de inventario na area de pisos 10,0
2.3 Realizar o mantemento do almacén e controlando a caducidade dos produtos
TOTAL 20
4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do alumnado
Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion e e
exixibles cualificacion (%)
CA2.1 Describironse os procedementos administrativos relativos & recepcion, o almacenamento, a distribucion LC.1 - Apuntes do tema N 10
interna e a expedicion de existencias, precisando a funcién e os requisitos formais dos documentos xerados
. — PE.1 - Apuntes do tema
CA2.2 Explicaronse os criterios de clasificacion e localizacién de existencias mais utilizadas P S 10
CA2.3 Describironse e caracterizaronse os tipos de inventarios mais utilizados e relacionaronse coa finalidade de PE.2 - Apuntes do profesor S 10
cada un
CA2.4 Organizéronse e mantivéronse limpos e ordenados o almacén e o office, controlando o nivel de existencias LC.2 - Traballo realizado S 10
de utensilios, roupas e materiais de acordo cos procedementos establecidos
CA2.5 Realizéronse e actualizéronse con precision e claridade os inventarios de existencias e os rexistros de LC.3 - Practica realizada N 10
perdas, de acordo coas instruciéns ou os procedementos establecidos
CA2.6 Interpretouse e cubriuse a documentacion necesaria para que o nivel superior xerarquico poida verificar os LC.4 - Documentacion técnica N 10
resultados dos controis de inventario
CA2.7 Realizouse 0 mantemento e a reposicion do almacén, cumprindo coas existencias prefixadas e controlando a| e LC.5 - Fichas técnicas S 10
caducidade dos produtos
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o o T Minimos Peso
Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion exixibles cualificacion (%)
CA2.8 Interpretaronse e cubrironse os vales ou outros documentos utilizados para o aprovisionamento interno da | » LC.6 - Tablas de stokaxe N 10
area de pisos
CA2.9 Comprobaronse as anomalias detectadas ao longo do proceso de almacenamento e realizouse a o LC.7 - Documentacion técnica s 10
comunicacion pertinente, actuando segundo procedementos
CA2.10 Valorouse a responsabilidade e a honradez que require a participacién en procesos de recepcion, o PE.3-Apuntes do tema N 10
almacenaxe e distribucién de mercadorias
TOTAL 100

4.2.¢e) Contidos

Contidos

Procedementos administrativos relativos & recepcion, o almacenamento, a distribucion interna e a expedicién de existencias.

Clasificacion e colocacién de existencias.
Tipos de inventarios.
Mantemento e reposicién de existencias no almacén.

Documentacién do proceso.

4.2.f) Actividades de ensino e aprendizaxe, e de avaliacion, con xustificacion de para que e de como se realizaran, asi como os materiais e os recursos necesarios para
a sua realizacion e, de ser o caso, os instrumentos de avaliacion

Que e para que

Como

Con que

Como e con que

se valora
Duracion
Actividade sesions
Profesorado (en termos de Alumnado R e T RTERE Instrumentos e procedementos de ( )
; " tarefas) (tarefas) P avaliacion
(titulo e descricion)
o Demostracion de « Recollida de apuntamentos | e Realizacion de aordeamento| e Material variado de aprovisionamento | « LC.1 - Apuntes do tema
ordeamento do material e das pautas a ter en conta do material de de pisos
aplicacion das pautas a para o ordeamento do aprovisionamento de pisos. . ) )
Aplicacion de tecnicas de aprovisionamento tomar para elo material . F|c||1as de OédedifftStab't?(‘;godPafa a e LC.2 - Traballo realizado
X " y realizacion de dita actividade
na area de pisos - Describiranse os procesos « Execucion da tarefa en 100

administrativos de recepcion, aimacenamento
de existencias.

cuestion para interiorizar o
€Xercicio.

o PE.1-Apuntes do tema
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Como e con que

Que e para que Como Con que se valora
Duracion
ivi sesions
Actividade Profesorado (en termos de Alumnado Resultados ou produtos Recursos Instrumentos e procedementos de ( )
’ ., tarefas) (tarefas) P avaliacion
(titulo e descricion)
PE.2 - Apuntes do profesor
o Explicacion da o Demostracion de realizacion | « Realizacion de distintos tipos| « Apuntamentos aportados polo profesor LC.2 - Traballo realizado
funcionalidade dos inventario|  de distintos tipos de de inventarios segundo as
e tipoloxias segundo as inventarios instalacions Material i — LC.3 - Préci izad
instalacions as que se 5 « Material especifico para a imparticion .3 - Practica realizada
aplique. a » Comprension do desta actividade ( manteleria,
desenvolvemento das productos de limpeza, amenities, etc L
tarefas do profesor LC.4 - Documentacion técnica
o Realizacion de tarefas de
Aplicacion e control de inventario na area de Ia;zrowgmnqmento para a sua LC.5 - Fichas técnicas
pisos - Describiranse 0s inventarios e os Interiorizacion
rexistros de entradas , controlando o 10,0
aprovisionamentos coa documentacion LC.6 - Tablas de stokaxe
requerida
LC.7 - Documentacion técnica
PE.2 - Apuntes do profesor
PE.3 - Apuntes do tema
TOTAL 20,0
4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica
N.° Titulo da UD Duracion
3 Técnicas de limpeza e posta a punto de habitacions.Seguridade e hixiene no traballo 40
4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA3 - Aplica técnicas de limpeza e posta a punto de habitacions, cos utensilios axeitados, interpretando informacién oral e escrita, e cobre a documentacion requirida Sl
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. - . o Duracién
Obxectivos especificos Act Titulo das actividades (sesions)
1.1 Identificar pavimentos e materiais de revestimento na zona de pisos .
1.2 Identificar os produtos de limpeza, mantemento e conservacion das superficies.
1 Aplicacion técnica de limpeza e posta a punto de habitacions 10,0
1.3 Realizar a comparativa dos produtos de limpeza , atendendo o prezo, rendemento e acabado final.
1.4 Analizar os factores de risco e seguridade dos produtos
2.1 Montar o carro de limpeza e lenceria e produtos complementarios.
2.2 Seleccionar os produtos, maquinas e Utiles para cada tipo de limpeza.
2 Aplicacion de produtos , utiles e a documentacion requerida. 10,0
2.3 Preparar as habitaciéns para os bloqueos e desbloqueos
2.4 Describir todo tipo de vales , de obxetos esquecidos, partes de averias , etc,
3.1 Realizar a limpezae posta a punto de habitacions
3.2 Detallar o tratamento de obxetos esquecidos po lo usuario, segundo protocolo establecido.
3 Realizacion da limpeza de habitacions e cuatros de bafio. 20,0
3.3 Realizar a limpeza e desinfeccion dos cuartos de bafio
3.4 Realizar as tarefas de limpeza cas medidas de seguridade
TOTAL 40
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4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecuciéon dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion M'.n mos - .Pesg 0
exixibles cualificacion (%)
CA3.1 Identificaronse pavimentos, elementos téxtiles, materiais e revestimentos de todos os tipos utilizados na zona|  PE.1 - Apuntes do tema s 5
de pisos, e describironse as caracteristicas mais importantes de cada un
CA3.2 Identificaronse os produtos de limpeza, mantemento e conservacién de superficies, desinfectantes, o PE.2- Apuntes do tema
insecticidas e ambientadores, e sinalaronse os seus principais compofientes, a forma correcta de uso e as N 7
aplicacions mais habituais
CA3.3 Respectaronse e empregaronse correctamente as doses recomendadas polos fabricantes de produtos de | e LC.1 - Fichas técnicas S 7
limpeza
LC.2 - Fichas técnicas
CA3.4 Realizéronse as tareas de limpeza tendo en conta a temperatura ambiental e a humidade da zona ¢ N 7
CA3.5 Analizaronse factores de risco e seguridade e tomaronse precaucions na utilizacién de produtos o PE.3 - Apuntes do profesor s 5
potencialmente téxicos ou nocivos para a respiracion, empregando a proteccion adecuada
CA3.6 Realizaronse comparativas de produtos de limpeza atendendo a aspectos tales como prezo, rendemento, o PE.4 - Documentacion técnica N 5
olor ou acabamento final
CA3.7 Recofieceuse a lenzaria e os produtos de acollemento e de benvida (amenities) de uso habitual en o PE.5 - Apuntes do profesor s 5
establecementos de aloxamento
CA3.8 Analizaronse as ordes de traballo e outra documentacién para planificar as tarefas de limpeza e posta a puntd o LC.3 - Fichas técnicas N 5
de espazos, e cubrironse os impresos propios de cada fase da tarefa
CA3.9 Seleccionaronse os produtos, a maquinaria e os utensilios necesarios para cada tipo de limpeza, asi como a | » PE.6 - Explicacion do profesor S 5
técnica que se vaia seguir
CA3.10 Limparonse e montaronse o carro de limpeza e carro de camareiro/a, e efectuouse o control de lenzaria, | » TO.1 - Realizacion de colocacion dos elementos sobre tecidos S 5
produtos de limpeza, elementos de uso e produtos complementarios
CA3.11 Realizouse a limpeza e a posta a punto de habitacions seguindo os procesos e os métodos prefixados, e | » TO.2 - Fichas técnicas S 7
indicaronse os puntos clave e de calidade que cumpra ter en conta
CA3.12 Realizouse a limpeza, a desinfeccion e a posta a punto do cuarto de bafio nunha habitacién de saida e o T0.3 - Traballo realizado S 7
nunha habitacion ocupada
CA3.13 Describironse os tramites e os procesos para a recollida, 0 envio para a sua limpeza e a reposicion da o PE.7 - Apuntes do profesor N 5
roupa particular da clientela, de pacientes ou de persoas usuarias en xeral
TO.4 - Explicacién do profesor
CA3.14 Realizéronse equipaxes por peticion de suposta clientela, baixo supervision ¢ P P N 3
LC.4 - Traballo realizado
CA3.15 Prepararonse habitacidns para supostos bloqueos por obra e pintura seguindo instrucions ¢ N 7
CA3.16 Prepararonse habitaciéns para supostos desbloqueos logo de finalizados os traballos que motivaron o o LC.5 - Traballo realizado N 5
bloqueo
CA3.17 Detallouse o tratamento dos obxectos esquecidos pola clientela ou as persoas usuarias, segundo o PE.8 - Apuntes do tema s 5
protocolos establecidos
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o L T Minimos Peso
Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion exixibles cualificacion (%)
o LC.6 - Fichas técni
CA3.18 Realizaronse as reposicions e os controis de minibares ichas locnicas N 5
TOTAL 100

4.3.e) Contidos

Contidos

Produtos utilizados na limpeza.

0Xestion de minibares de habitacions.

Protocolo de cambio de habitacion por peticion do/da cliente/a.
Orde na limpeza dunha habitacién ocupada e nunha habitacion de saida.
Control e parte de avarias.

Aforro e optimizacion do uso de produtos de limpeza.

Riscos.

Técnicas de limpeza: descricion e aplicacion.

Reposicidn.

Ordes de traballo e outros documentos.

Realizacion de equipaxes.

Preparacion de habitaciéns para bloqueos por obra e pintura.

Preparacion de habitacions para desbloqueo.

-13-



KA XUNTA

RH DE GALICIA

CONSELLERIA DE EDUCACION,
CIENCIA, UNIVERSIDADES E
FORMACION PROFESIONAL

ANEXO Xl

MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS PROFESIONAIS

thCIB

4.3.f) Actividades de ensino e aprendizaxe, e de avaliacion, con xustificacion de para que e de como se realizaran, asi como os materiais e os recursos necesarios para
a sua realizacion e, de ser o caso, os instrumentos de avaliacion

Como e con que

Que e para que Como Con que se valora
Duracion
Actividade sesions
Profesorado (en termos de Alumnado Instrumentos e procedementos de ( )
Resultados ou produtos Recursos L
; " tarefas) (tarefas) avaliacion
(titulo e descricion)
« Explicacion de distintos tipos | e Retencion e asimilacion de | o Utilizacion de distintos « Apuntamentos aportados polo profesor LC.1 - Fichas técnicas
de pavimentos que se poden apuntamentos aportados productos 6s distintos tipos
tratar nos distintos polo profesor de pavimentos Distintas tinos d duct i PE.1 - Aourttes do 4
departamentos dos o . « Distintos tipos de productos a utilizar .1 - Apuntes do tema
establecementos * Realizacion de « Comprobacion da nos distintos tipos de pavimentos
) comprobacién de prezos e efectividade dos productose
Avlicacién técnica de I " ol® Explicacion de distintos tipos relacién de aproveitameto aproveitamento dos mesmos PE.2 - Apuntes do tema
§ p Ihcabc'lton' ’ecnlcz I'e |mpezeile posia é’ p(;m 01 de productos que se poden dos productos e o seu prezo.
Je habitacions - Aplicaranse técnicas de de tratar nos distintos 100
limpeza e posta a punto de habitacions, cos pavimentos dos PE.3 - Apuntes do profesor
utensilios axeitados. establecementos, asi coma
0s riscos a ter en conta con .
eles PE.4 - Documentacion técnica
« Realizacion de comparativas
de productos, con facturas e PE.5 - Apuntes do profesor
aproveitamento dos mesmos
« Explicacion dos « Interiorizacion os « Cumprimentacién de « Carro de habitacions cos seus LC.1 - Fichas técnicas
compofientes que conforman|  cofiecementos aportados distintos tios de vales de correspondentes articulos que se
0 carro de habitacions, os polo profesor referentes aos habitaciéns necesitan para a sia montaxe ! o
seus compofientes e as sias|  carros e cumprimentacion de| Preparacion de carros cos (amenitie, bolsas de lixo, toallas...) LC.2 - Fichas técnicas
funciéns. vales seus correspondentes utis e | e Apuntamentos referentes aos carros e
o Demostracion de montaxe « Execucion das tarefas de productos para a montaxe as stas funciéns de compartimentos LC.3 - Fichas técnicas
de carro de habitacions, montaxe dos carros de de habitacions. Aula de al "
atendendo aos apartados habitacions, . P ¢ Aula de aloxamaento con camas,
que o comporien cumprimentacion de vales | * Ag;cg%mzr;:reor&abltamon mesifias de noite, alfombras, bafio cos | o LC.4 - Traballo realizado
. de habitacions p q seus utis, armarios, roupa, ec.
Aplicacion de produtos , Utiles e a + Explicacion da. - desblogueala, segundo
documentacion requerida. - Aplicaranse os cumprimentacion de distintos corresponda LC.5 - Traballo realizado
produtos, utiles, vales e documentacion e vales a cubrir referentes as 10,0

analizaranse as ordesde traballo, cubrindo os
impresospropios de cada tarefa.

limpezas de habitacions.
Execucion de practicas de
preparacion de habitacions
segundo as casuisticas de
cada situacion explicada
polo profesor

Demostracion de montaxe
de habitacién para bloqueos
e desbloqueos, tendo en
conta as estacionalidades,
horarios e tipoloxia de
habitacions

PE.3 - Apuntes do profesor

PE.4 - Documentacion técnica

PE.5 - Apuntes do profesor

PE.6 - Explicacion do profesor
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Como e con que

Que e para que Como Con que se valora
Duracion
Actividad sesions
clividade Profesorado (en termos de Alumnado Resultados ou produtos Recursos Instrumentos e procedementos de ( )
’ ., tarefas) (tarefas) P avaliacion
(titulo e descricion)
o PE.8 - Apuntes do tema
o TO.1 - Realizacion de colocacién dos
elementos sobre tecidos
o TO.2 - Fichas técnicas
o TO.4 - Explicacion do profesor
« Demostracion de realizacién | « Adquisicion dos o Limpeza de bafios das o Aspirador profesional, carro de limpeza | « LC.1 - Fichas técnicas
de camas das habitacions conocementos aportados habitaciéns cos seus correspondente utis, mopas,
B ) nas demostracions do B productos de limpeza, panos de ! o
o Demostracion de limpeza de profesor « Colocacion de roupa nas limpeza o LC.2 - Fichas técnicas
solos , alfombras, mesifias e R - camas axeitadamente "
armarios da habitacién o Realizacion qe eXercicios « Intalaciéns da ayla taIIerlde'
- ) referentes a limeza das o Limpeza das instalaciéns u aloxamento, bafio € habitacion « LC.6 - Fichas técnicas
» Dempstracion de limpezade | instalaciéns da habitacion distintos utis que compofien )
bafios e reposicion dos Realizacion de tarefas a aula de aloxameto o Camas cos seus correspondentes utis
iti ° P, colchdn, lenceria, etc - ion téeni
amenities referentes a facer as camas, | (Habitacién) ( ) o PE.4 - Documentacion técnica
Realizacién da limpeza de habitacions e coas slias pautas « Apuntamentos do profesor, referentes
cuatros de bafio. - Realizaranse limpezas e &s pautas a ter en conta para a o PE.5- Apuntes do profesor 200
posta a punto de habitacions e cuartos de preparacion das habitacions '
: " ; | .
bafio,reposicion de artigos complementarios « PE.6 - Explicacion do profesor
o PE.7 - Apuntes do profesor
o TO.2 - Fichas técnicas
o T0.3 - Traballo realizado
TOTAL 40,0
4.4.a) Identificacion da unidade didactica
N.° Titulo da UD Duracion
4 Equipos , maquinas e utensilios que conforman a dotacion da area de pisos 10
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Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA4 - Utiliza os equipamentos, as maquinas e os utensilios que conforman a dotacion basica da area de pisos, tendo en conta a relacion entre a stia adecuacion a tarefa e o seu rendemento dptimo Sl
4.4.c) Obxectivos especificos da unidade didactica
Obxectivos especificos Act Titulo das actividades (Dsl;;aigl:sr;
1.1 Utilizar equipos de limpeza de habitacions , cos Utiles axeitados
1 Utilizacién dos equipos e maquinas que conforman a area de pisos 50
1.2 Utilizar os produtos adecuados a cada tarefa
2.1 Utilizar os documentos e vales de distribucion das tarefas.
2.2 Analizar o mantemento de primeiro nivel das maquinas e Utiles de limpez 2 Relacion entre a adecuacion das tarefas e o seu rendemento 6ptimo. 50
2.3 Aplicar as normas de seguridade e prevencion de riscosno manexo das maquinas e Utiles.
TOTAL 10
4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificaciéon da consecuciéon dos obxectivos por parte do alumnado
o s L Minimos Peso
Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion A Ty
exixibles cualificacion (%)
CA4.1 Explicaronse os tipos, 0 manexo, as aplicaciéns, o mantemento e os riscos dos equipamentos, da o PE.1-Apuntes do tema s 15
maquinaria, das ferramentas e dos utensilios de uso comln na area de pisos
CA4.2 Realizouse 0 mantemento de uso das maquinas utilizadas habitualmente para a limpeza da zona de pisos |  LC.1 - Documentacion técnica N 20
(aspiradoras, maquinas de limpeza a vapor, abrillantadoras, enceradoras, maquinas de puir, etc.)
LC.2 - Manuais das maquinas
CA4.3 Efectuouse a limpeza de maquinas, ferramentas e utensilios ° a N 15
LC.3 - Fichas técnicas
CA4.4 Reportaronse as anomalias de equipamentos segundo documentos e procedementos preestablecidos ° N 15
CA4.5 Asumiuse o compromiso de mantemento e coidado das instalaciéns e dos equipamentos, e sacouse o o TO.1- Traballo realizado N 20
maximo proveito dos recursos utilizados no proceso, evitando custos e desgastes innecesarios
CA4.6 Aplicaronse as normas de seguridade e prevencion no manexo de maquinas, utensilios e produtos de o PE.2- Apuntes do tema s 15
limpeza
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100

4.4.¢) Contidos

Contidos

Equipamentos, maquinaria, utensilios e ferramentas para o mantemento e a limpeza da érea de pisos.

Aproveitamento dptimo dos equipamentos e aforro no seu uso.

4.4.f) Actividades de ensino e aprendizaxe, e de avaliacion, con xustificacidon de para que e de como se realizaran, asi como os materiais e os recursos necesarios para
a sua realizacion e, de ser o caso, os instrumentos de avaliacion

Como e con que

Que e para que Como Con que se valora
Activi
ctividade Profesorado (en termos de Alumnado Instrumentos e procedementos de
Resultados ou produtos Recursos L
tarefas) (tarefas) avaliacion

(titulo e descricion)

Duracion
(sesions)

Utilizacién dos equipos e maquinas que
conforman a area de pisos - Utilizaranse as
maquinas e os Utiles que conforman a area
de pisos

o Demostracion do
funcionamento das distintas
maquinas e productos a
utilizar para a limpeza das
habitacidns

o Explicacion da
funcionalidade de cada
maquina e producto e o
funcionamento e parametros
das maquinas, asi como 0s
productos a utilizar con cada
unha delas

Realizacion de exercicios
coas maquinas e productos
correspondentes
Asimilacién de
cofiecementos impartidos
polo profesor

Utilizacion dos distintos tipos
de maquinaria, utilizando os
productos axeitados en cada
caso.

« Distintos tipos de maquinas( aspirador,
Pulidor, fregador) e os seus utis
(rodillos, accesorios de aspiracion)

« Distintos tipos de productos
profesionais aplicables a cada tipo de
magquina (desinfectantes, puidores,
abrillantadores)

o PE.1-Apuntes do tema

5,0

Relacion entre a adecuacion das tarefas e o
seu rendemento 6ptimo. - Relacionaranse as
tarefas a realizar no departamento de pisos, e
0 seo rendemento odptimo.

o Explicacion referente a
importancia dos vales para o
correcto funcionamento do
establecemento.

Cumprimentacién de
distintos de vales para
observar a importancia de
cada un deles para o
correcto funcionamento do

Cumprimentacion de
Distintos tipos de vales
referentes a cada tipo de
establecemento

o Distintos tipos de vales para cada tipo
de situcion

« Apuntamentos aportados polo profesor
referentes &s distintas actividades

o LC.1-Documentacion técnica

o LC.2 - Manuais das maquinas

5,0
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Como e con que

Que e para que Como Con que se valora
Duracion
ivi sesions
Actividade Profesorado (en termos de Alumnado Resultados ou produtos Recursos Instrumentos e procedementos de ( )
’ ., tarefas) (tarefas) P avaliacion
(titulo e descricion)
« Demostracion de departamento de « Maquinaria especifica para | o Distinto tipo de maquinaria e productos | e LC.3 - Fichas técnicas
cumprimentacion de distintos|  aloxamento cada tipo limpeza aplicables a cada maquina
tipos de vales L
L .. | o Interiorizacién dos o PE.2 - Apuntes do tema
o Exxplicacién e demostracion cofiecementos aportados
do mantemento de cada tipo | nolo profesor, referentes ao )
de maquina mantemento da maquinaria e TO.1 - Traballo realizado
o Explicacion da normativade | € @ seguridade a ter en
seguridade para traballar conta coa mesma.
coa maquinaria e 0s
productos
TOTAL 10,0
4.5.a) Identificaciéon da unidade didactica
N.° Titulo da UD Duracion
5 Técnicas de limpeza e mantementona moblaxe de habitaciéns 14
4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA5 - Aplica técnicas de limpeza e mantemento da moblaxe de habitaciéns e cuartos de bafio, e dos elementos decorativos, utilizando os produtos e os utensilios axeitados Sl
4.5.c) Obxectivos especificos da unidade didactica
Obxectivos especificos Act Titulo das actividades Durqt}lon
(sesions)
1.1 Identificar os tipos de moblaxe das habitacions e cuartos de bafio.
1.2 Realizar a limpeza da moblaxe de habitacions cos Utiles e produtos axeitados 1 Aplicacion de técnicas de limpeza da moblaxe das habitacions e dos cuatros de bafio. 7,0
1.3 Realizar a limpeza tendo en conta as medidas de seguridade cos Utiles e cos produtos empregados.
2.1 Realizar o mantemento das plantas e realizar composicions florais 2 Aplicacion de técnicas de limpeza, mantemento e conservacion dos elementos decorativos 70
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Obxectivos especificos Act Titulo das actividades Durgt’:lon
(sesions)
2.2 Realizar o mantemento e conservacién dos elementos decorativos
2.3 Realizar as tarefas seguindo o protocolo de calidade exixidas po las normas do establecemento.
TOTAL 14
4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificaciéon da consecucién dos obxectivos por parte do alumnado
o i N Minimos Peso
Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion AT Y I
exixibles cualificacion (%)
CA5.1 Identificaronse os tipos de moblaxe caracteristicos de habitaciéns, mais utilizados en establecementos de o PE.1-Apuntes do tema s 16
aloxamento
PE.2 - Apuntes do tema

CAb5.2 Identificaronse os elementos decorativos de uso habitual na zona de pisos ¢ P S 16
CA5.3 Aplicaronse técnicas de limpeza, mantemento e conservacion de elementos decorativos e moblaxe, o LC.1-Fichas técnicas S 16
seleccionando os materiais e os produtos utilizables e a técnica mais axeitada en cada caso

CA5.4 Realizouse 0 mantemento e a conservacion de plantas de interior, asi como composiciéns florais e de froitas | ¢ TO.1 - Traballo realizado N 20
sinxelas, tendo en conta criterios estéticos e de estacionalidade, asi como as festividades

CA5.5 Asumiuse o compromiso de mantemento e coidado das instalacions e dos equipamentos, e sacouse o o PE.3 - Apuntes do profesor N 16
maximo proveito dos produtos utilizados no proceso, evitando custos e desgastes innecesarios

LC.2 - Documentacion técnica
CAA5.6 Seguironse os protocolos de calidade durante todo o proceso ¢ N 16
TOTAL 100

4.5.e) Contidos

Contidos

Moblaxe e decoracidn en empresas da zona de pisos , en actividades de aloxamento.
Tipos de mobles e materiais na decoracion.
Situacion e distribucion.

Cristais, revestimentos, alfombras e cortinas.
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4.5.f) Actividades de ensino e aprendizaxe, e de avaliacion, con xustificacion de para que e de como se realizaran, asi como os materiais e os recursos necesarios para

a sua realizacion e, de ser o caso, os instrumentos de avaliacion

Como e con que

Que e para que Como Con que se valora
Duracion
Actividade sesions
Profesorado (en termos de Alumnado Instrumentos e procedementos de ( )
Resultados ou produtos Recursos L
; " tarefas) (tarefas) avaliacion
(titulo e descricion)
o Demostracion de limpeza de | o Realizacion de tarefas o Limpeza da moblaxe « Apuntamentos aportados polo profesor | e LC.1 - Fichas técnicas
cada tipo de moblaxe referentes a limpeza de variada que se atopa na aula|  referentes as pautas de limpeza
utilizando as pautas para a moblaxe e bafios na aula de de aloxamento. B o
stia correcta execucion aloxamento ) . o Aula de aloxamento( bafio, habitacion | e PE.1 - Apuntes do tema
Aplicacion de técnicas de limpeza da o o Limpeza do bafio que se cos seus complementos)
moblaxe das habitacions e dos cuatros de « Demostracion de limpeza do atopa na aula de
bario. - Aplicaranse tecnicas de limpeza bafio UU'[ZaﬂdO as pautas aloxamento. « Apuntamentos aportados polo profesor | e« PE.2 - Apuntes do tema 70
axeitadas o tipo e calidade da moblaxe de para a sila correcta coas pautas a ter en conta para o ’
habitaciéns e cuartos de bafio. execucion desenvolvemento daestas tarefas
« Explicacion das pautas a ter
en conta para a limpeza da
moblaxe e do bafio , para a
stia correcta execucion
o Explicacion do mantemento | e Desenvolvemento de o Realizacion de centros e « Distintos tipos de plantas, terras e o LC.1-Fichas técnicas
dos elementos decorativos aexercicios referente ao arreglos florais maceteiros para a elaboracion de
dos establecementos mantemento de plantas e Mant tos d I arreglos florais LC2-D tcion tcri
is. asi antementos de arreglos .2 - Documentacion técnica
L o ) « Explicacién do mantemento 2[;?&%?;'032'36’0?;.Cgma os|°® florais (regar e Iimpargas « Distintos tipos de productos par a *
AP“(‘iaCW” tde tecnicas de I'Imgeza} t da plantas e arreglos florais s VOS. plantas, acondicionar os restauracion e limpeza dos elementos
mantemento € conservacion dos elementos dos establecementos ; decorativos PE.2 - Apuntes do tema
decorativos - Aplicaranse as técnicas mais B maceteiros, etc) ° P 7,0
axeitadas a cada tipo de elemento decorativo, | ® <demostracion do « Mantemento de elementos
selccionando utiles e produtos. mantemento dos elementos decorativos (Aplicacion de « PE.3- Apuntes do profesor
e arreglos florais que se brillos, protectores, etc)
poden atopar nos
establecementos. e TO.1- Traballo realizado
TOTAL 14,0
4.6.a) Identificacion da unidade didactica
N.° Titulo da UD Duracion
6 Tecnicas e realizacion da limpeza en zonas Nobles e comuns 50
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4.6.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

thCIB

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Aplica técnicas de limpeza e posta a punto de zonas nobres e areas comuns, cos utensilios axeitados, interpretando informacion oral e escrita, e cobre a documentacion requirida Sl
4.6.c) Obxectivos especificos da unidade didactica
Obxectivos especificos Act Titulo das actividades Dura_(':lon
(sesions)
1.1 Identificar os produtos de limpeza, mantemento e conservacion das superficies.
1.2 Identificar pavimentos e materiais de revestimento na zona de pisos . 1 I'dent|f|ca0|<’)n de pavimentos ,elementos téxtiles, materiais e revestimentos de zonas nobles e 10,0
areas comuns.
1.3 Sinalar os principais compofientos dos produtos de limpeza,insecticidas, e ambientadores.
2.1 Describir as principais caracteristicas dos pavimentos,elementos téxtiles, materiais e revestimentos
das zonas nobles e comuns.
- - . . , Descripcion e caracteristicas dos pavimentos , elementos téxtiles, materiais e revestimentos
2.2 Describir os compofientes dos produtos a utilizar nas tarefas de limpeza das zonas nobles e comuns 2 das zonas nobles e comins. 10,0
2.3 Segur as ordes de limpeza segundo documentacién e cubrir os impresos propios de partes de avarias
e outras incidencias que se atopen .
3.1 Seleccionar os produtos axeitados a cada tarefa , respectando as doses recomendadas po lo
fabricante
3 Seleccion de produtos e e utensilios para cada tipo de limpeza 10,0
3.2 Seleccionaros Utiles de limpeza para cada tipo de tarefa.
4.1 Realizar as tarefas de limpeza, respetando as normas de seguridade.
4.2 Realizar a posta a punto, seguindo os métodos prefixados.
4 realizacién das tarefas de limpeza e posta a punto das zonas nobles e comuns. 20,0
4.3 Detallar o tratamento dos obxetos esquecidos po la clientela, segundo protocolestablecido
4.4 identificar os puntos clave e de calidade que cumpra ter en conta.
TOTAL 50
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4.6.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecuciéon dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion Mip i.mos . .Pesg
exixibles cualificacion (%)

CA1.1 Identificaronse pavimentos, elementos téxtiles, materiais e revestimentos de todos os tipos utilizados nas « PE.1-Apuntes do tema N 8
zonas nobres e areas comuns, e describironse as caracteristicas mais importantes de cada un

CA1.2 |dentificaronse os produtos de limpeza, mantemento e conservacion de superficies, desinfectantes, « PE.2 - Documentacion técnica
insecticidas e ambientadores, e sinalaronse os seus principais compofientes, a forma correcta de uso e as S 8
aplicacions mais habituais

CA1.3 Respectaronse e empregaronse correctamente as doses recomendadas polos fabricantes de produtosde | e LC.1 - Fichas técnicas N 8
limpeza

TO.1 - Traballo realizado

CA1.4 Realizéronse as tarefas de limpeza tendo en conta a temperatura ambiental e a humidade da zona ¢ N 10
CA1.5 Analizaronse factores de risco e seguridade e tomaronse precaucions na utilizacién de produtos o PE.3 - Apuntes do profesor s 10
potencialmente téxicos ou nocivos para a respiracion, empregando a proteccion adecuada

CA1.6 Realizaronse comparativas de produtos de limpeza atendendo a aspectos como o prezo, o rendemento, 0 | o LC.2 - Documentacion técnica N 10
olor ou 0 acabamento

CA1.7 Analizaronse as ordes de traballo e outra documentacién para planificar as tarefas de limpeza e posta a puntd e PE.4 - Apuntes do profesor N 10
de espazos, e cubrironse os impresos propios de cada fase da tarefa

CA1.8 Seleccionaronse os produtos, a maquinaria e os utensilios necesarios para cada tipo de limpeza, asi como a | » LC.3 - Fichas técnicas S 8
técnica que se vaia seguir

CA1.9 Limpouse e montouse o carro de limpeza, e efectuouse o control de produtos de limpeza, elementos de uso e| ¢ LC.4 - Documentacion técnica S 8
produtos complementarios

CA1.10 Realizouse a limpeza e a posta a punto de zonas nobres e areas comuns seguindo 0s procesos e 0s o TO.2- Fichas técnicas S 10
métodos prefixados, e indicaronse os puntos clave e de calidade que cumpra ter en conta

CA1.11 Detallouse o tratamento dos obxectos esquecidos pola clientela ou as persoas usuarias, segundo o PE.5 - Equipos informaticos N 10
protocolos establecidos

TOTAL 100

4.6.e) Contidos

Contidos

Produtos utilizados na limpeza.
Aforro e optimizacion do uso de produtos de limpeza.

Riscos.

-22-




CONSELLERIA DE EDUCACION,
CIENCIA, UNIVERSIDADES E BI |C | B
FORMACION PROFESIONAL ANEXO XlII

MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS PROFESIONAIS

EA XUNTA
8¢ DE GALICIA

Contidos

Técnicas de limpeza: descricion e aplicacion.

Reposicion.

Ordes de traballo e outros documentos.

Montaxe de saldns para actos especificos. Normas de protocolo basico na montaxe.
Xestion de obxectos perdidos en aloxamento.

Control e parte de avarias.

4.6.f) Actividades de ensino e aprendizaxe, e de avaliacién, con xustificaciéon de para que e de como se realizaran, asi como os materiais e 0os recursos necesarios para
a sua realizacion e, de ser o caso, os instrumentos de avaliacion

Como e con que
Que e para que Como Con que a
se valora
Duracion
Actividade sesions
Profesorado (en termos de Alumnado Instrumentos e procedementos de ( )
Resultados ou produtos Recursos L
5 N tarefas) (tarefas) avaliacion
(titulo e descricion)
Identificacion de pavimentos elementos . ri);?gzgféonuioso%stgnggz o . Ezzga)r(r:;r&oczn (:gfk;astgrna . /égr?ggrcr:(ér; c?tgs ferentes o Apuntamentos aportados polo profesor | ¢ PE.1 - Apuntes do tema
textiles, materiais e revestimentos de zonas dictintos p(;vimentgs cos que xustificando as P ’ 30s pavimentos
nobles e &reas comuns. - identificaranse os 2 ) 4n tacn
- o ; se poden atopar nos argumentacions « PE.2- Documentacion técnica 10,0
pavimentos, materiais e revestimentos de establecementos e as
todo tipo, nas zonas nobles e comuns dos caracteisticas de cada un
establecementos.
deles
Descripcion e caracteristicas dos pavimentos | , Explicacion das distintas o Razoamento en debate na | « Adquisicion de « Apuntamentos aportados polo o PE.1-Apuntes do tema
» elementos téxtiles, materiais e . texturas, rugosidades, clase, xunto co profesor, cofiecemenotos referentes profesor
revestimentos das zonas nobles e comins. - composicion dos materiais xustificando as aos materiais das zoas ) 10.0
Describiranse as caracteristicas dos das zoas nobles e comdns argumentacions comuns o Ordeador e canén de luz o PE.4 - Apuntes do profesor ’
pavimentos, materiais e revestimentos de
todo tipo. nas zonas nobles e comuns.
o Explicacion das « lIdentificar as caracteristicas | o Adquisicion de o Distintos tipos de productos e as o LC.1-Fichas técnicas
caracteristicas e utilidades de cada producto utis, para cofiecemenotos referentes correspondentes fichas técnicas de
dos distintos productos e utis poder utilizalos aos productos cada producto LC2-D tacion teri
i i i o LC.2 - Documentacion técnica
. o de limpeza posteriormente dun xeito « Apuntamentos aportados polo profesor
Seleccion de produtos e e utensilios para correcto.
cada tipo de I|mp_e_za - Seleccmnaranse 0s ’ « LC.3- Fichas técnicas 10,0
produtos e utensilios para cada tipo de o Ordeador e canon de luz
limpeza.
o LC.4 - Documentacion técnica
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Como e con que

Que e para que Como Con que se valora
Duracion
ivi sesions
Actividade Profesorado (en termos de Alumnado Resultados ou produtos Recursos Instrumentos e procedementos de ( )
’ ., tarefas) (tarefas) P avaliacion
(titulo e descricion)
o PE.3 - Apuntes do profesor
e TO.1 - Traballo realizado
o Explicacion das pautas a ter | « Execucion de tarefas de o Realizacion de limpezada | e Distintos tipos de productos, o LC.2 - Documentacion técnica
en conta a hora de lavar a limpeza e posta a punto de aula de aloxamento e maquinaria e elemenotos que se
cabo as distintas tarefas de habiracions levando a cabo mantemento dos elementos necesitan para levar a cabo esta o
limpeza nas zoas comuins as pautas explicadas polo referentes &s zoas comuins tarefas( camas, moblaxe, alfombras, « LC.4- Documentacion técnica
dos establecementos docente toalllas, instalacion de habitacion e
realizacion das tarefas de limpeza e postaa | » Demostracion de limpezae | o Adquisicion de bgp: n%ob[?;n;en;eiad:?)E),sprog;cg;sﬁ os | * PE:3-Apuntes do profesor
punto das zonas nobles e comuns. - da correspondente posta a cofiecementos explicados gtc) P ) P )
Realizaranse os tipos de limpeza, as tarefas punto, levando a cabo as polo profesor o » 20,0
e posta a punto nas zonas nobles e comuns pasutas anteriormente « Apuntamentos aportados polo profesor | e PE.5 - Equipos informaticos
dos establecementos,cos produtos axeitados. | ~ explicadas
e TO.1 - Traballo realizado
e TO.2 - Fichas técnicas
TOTAL 50,0
4.7.a) Identificacion da unidade didactica
N.° Titulo da UD Duracion
7 Equipos e maquinas que conforman a dotacionde zonas Nobles e comuns 20
4.7.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA2 - Utiliza os equipamentos, as maquinas e os utensilios que conforman a dotacion basica de zonas nobres e areas comuns, tendo en conta a relacion entre a stia adecuacion & tarefa e o seu rendemento dptimo Sl
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. - . o Duracién
Obxectivos especificos Act Titulo das actividades (sesiéns)
1.1 Describir os tipos, 0 manexo, as aplicacidns e os riscos das maquinas mais utilizadas na limpeza dos
establecementos
1.2 Interpretar a documentacion das maquinas, manexo e riscos que poden ocurrir . 1 Descripcion das maquinas e utensilios de uso comun na area de zonas nobles e comuns. 10,0
1.3 interpretar as anomalias que poden surxir
2.1 Describir o mantemento de primeiro nivel das maquinas de limpeza
2.9 Realizar 0 mantemento e o coidado das instalacions 2 Descripcion do mantemento de primeiro nivel das maquinas utilizadas para a limpeza de 100
' establecementos de aloxamento '
2.3 Aplicar as normas de seguridade e prevencion no manexo das maquinas , utensilios e produtos de
limpeza.
TOTAL 20
4.7.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do alumnado
Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion Mi." i_mos . _Pesg'
exixibles cualificacion (%)
CA2.1 Explicaronse os tipos, 0 manexo, as aplicaciéns, o mantemento e os riscos dos equipamentos, da o PE.1-Apuntes do tema S 20
magquinaria, das ferramentas e dos utensilios de uso comun na area zonas nobres e areas comdns
CA2.2 Realizouse o mantemento de uso das maquinas utilizadas habitualmente para a limpeza de establecementos| ¢ LC.1 - Documentacion técnica N 15
de aloxamento (aspiradoras, maquinas de limpeza a vapor, abrillantadoras, enceradoras, maquinas de puir, etc.)
. L . LC.2 - Fichas técnicas
CA2.3 Efectuouse a limpeza de maquinas, ferramentas e utensilios ¢ N 15
. ) PE.2 - Apuntes do profesor
CA2.4 Reportaronse as anomalias de equipamentos segundo documentos e procedementos preestablecidos ¢ P P N 20
CA2.5 Asumiuse o0 compromiso de mantemento e coidado das instalacions e dos equipamentos, e sacouse o o LC.3 - Traballo realizado S 15
maximo proveito dos recursos utilizados no proceso, evitando custos e desgastes innecesarios
CA2.6 Aplicaronse as normas de seguridade e prevencion no manexo de maquinas, utensilios e produtos de o PE.3-Apuntes do tema S 15
limpeza
TOTAL 100
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4.7.e) Contidos

MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS PROFESIONAIS

Contidos

Equipamentos, maquinaria, utensilios e ferramentas para 0 mantemento e a limpeza de zonas nobres e areas comuns.

Aproveitamento dptimo dos equipamentos e aforro no seu uso.

4.7.f) Actividades de ensino e aprendizaxe, e de avaliacion, con xustificaciéon de para que e de como se realizaran, asi como os materiais e os recursos necesarios para
a sua realizacion e, de ser o caso, os instrumentos de avaliacion

Como e con que
Que e para que Como Con que se valora
Duracién
Actividade sesions
Profesorado (en termos de Alumnado Instrumentos e procedementos de ( )
Resultados ou produtos Recursos L
; e tarefas) (tarefas) avaliacion
(titulo e descricion)
« Explicacion e caracteristicas | o Identificacion de cada tipo de] « Adquisicion de « Apuntamentos aportados polo profesor LC.1 - Documentacion técnica
de cada tipo de maquina e maquina e producto cofiecementos dos distintos
L o B as tarefas a ter en conta tipos de producto e de .
Desc’rlpmor’l das maquinas e utensilios Qe uso para 0 seu mantemento o Desenvolvemento de maauinaria o Ordeador e canén de luz PE.1 - Apuntes do tema
comun na area de zonas nobles e comuns. - Explicacio terisi exercicios pgracticos de
Describiranse as maquinas e utensilios mais | ® SXP!Cacion € caracteristicas | pjicacion de maquinaria e o o 10,0
utilizadas nas zonas nobles e comuns dos de cada tipo de producto produsctos applicables a « Distintos tipos de magquinaria e PE.2 - Apuntes do profesor
establecementos para poder aplicalo a cada cada mauina e tipo de productos aplicables a cada tipo
tipo de material. material material
PE.3 - Apuntes do tema
o Demostracion mediante o Execucion de exercicios de | « Realizacion de mantemento | e Maquinaria variada para a limpeza dos LC.1 - Documentacion técnica
exercicio practico de mantemento das da distinta maquinaria establecementos (maquinas de puli,
Descripcién do mantemento de primeiro nivel mantemento da distinta correspondentes maquinas aspirador, maquina de fregadora, = L
das maquinas utilizadas para a limpeza de maquinaria a utilizar nos rotativa) LC.2 - Fichas técnicas
establecementos de aloxamento - establecementos de 100
Describirase 0 mantemento de primesiro nivel aloxamento LC.3 - Traballo realizado '
de aspiradoras, abrillantadoras, enceradoras,
magquinas de pulir e outras.
PE.2 - Apuntes do profesor
TOTAL 20,0
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N. Titulo da UD Duracion
8 Tecnicas de limpeza de mobles e elementos decorativos.Seguridade e hixiene no traballo 34
4.8.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA3 - Aplica técnicas de limpeza e mantemento da moblaxe e dos elementos decorativos, utilizando os produtos e os utensilios axeitados Sl
4.8.c) Obxectivos especificos da unidade didactica
. - . o Duracion
Obxectivos especificos Act Titulo das actividades (sesiéns)
1.1 identificar tipos de moblaxe de saléns, areas publicas e zonas comuns.
1.2 Identificar tipos xardins en establecementos de aloxamento. )
1 identificacion de de tipos de moblexe de saldns, areas publicas, e xardins en establecementos 100
de aloxamento. ’
1.3 Explicar a situacion da moblaxe,e elementos decorativos.
1.4 Utilizar as medidas de seguridade e prevencion de riscos .
2.1 Aplicar técnicas de limpeza de elementos decorativos nos saléns e areas publicas.
2.2 Realizar as practicas de limpeza e conservacion de elementos decorativos e moblaxe, utilizando
tecnicas e produtos axeitados a cada elemento. 9 Identificacién de elementos decorativos mais habituais en saléns , areas publicas, zonas 120
comuns e xardins. '
2.3 Seleccionar os materiais, 0s produtos e as técnicas mais axeitadas en cada uso.
2.4 Seguir o protocolo de calidade durante todo o proceso de limpeza e mantemento da moblaxe.
3.1 Realizar o mantemento e conservacion das isntalacions.
3.2 Sacar o maximo proveito dos produtos utilizados, evitando custos e desgastes innecesarios. ) . . o
3 Realizacién do mantemento e conservacion das instalacions , plantas de interior e 120
composicions florais. ’
3.3 Realizar 0 mantemento das plantas de interior.
3.4 Realizar arreglos florais, segundo criterios estéticos, de estacionalidad e de festividades.
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TOTAL 34
4.8.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificaciéon da consecucion dos obxectivos por parte do alumnado
Criterios de avaliacion Instrumentos de avaliacion M'.n imos . _Pespl 5
exixibles cualificacion (%)
CA3.1 Identificaronse os tipos de moblaxe caracteristicos de saléns, areas publicas, e xardins mais utilizados en o PE.1- Apuntes do tema s 15
establecementos de aloxamento
PE.2 - Apuntes do tema
CA3.2 Identificaronse os elementos decorativos de uso habitual en saléns, areas publicas, zonas comins e xardins ¢ P S 15
CA3.3 Aplicaronse técnicas de limpeza, mantemento e conservacion de elementos decorativos e moblaxe, o LC.1-Fichas técnicas S 15
seleccionando os materiais e os produtos utilizables e a técnica mais axeitada en cada caso
CA3.4 Realizouse o mantemento e a conservacion de plantas de interior, asi como composicions florais e de froitas |  LC.2 - Traballo realizado N 20
sinxelas, tendo en conta criterios estéticos e de estacionalidade, asi como as festividades
CA3.5 Asumiuse o compromiso de mantemento e coidado das instalacions e dos equipamentos, e sacouse o o PE.3 - Apuntes do profesor N 20
maximo proveito dos produtos utilizados no proceso, evitando custos e desgastes innecesarios
LC.3 - Documentacion técnica
CA3.6 Seguironse os protocolos de calidade durante todo o proceso ¢ N 15
TOTAL 100

4.8.e) Contidos

Contidos

Moblaxe e decoracién de saldns, areas publicas, zonas comuns e xardins e en empresas de actividades de aloxamento.

Tipos de mobles e materiais na decoracion.
Situacién e distribucion.

Cristais, revestimentos, alfombras e cortinas.

-28-




KA XUNTA

RH DE GALICIA

CONSELLERIA DE EDUCACION,
CIENCIA, UNIVERSIDADES E
FORMACION PROFESIONAL

ANEXO Xl

MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS PROFESIONAIS

jB|ICIB

4.8.f) Actividades de ensino e aprendizaxe, e de avaliacion, con xustificacion de para que e de como se realizaran, asi como os materiais e os recursos necesarios para
a sua realizacion e, de ser o caso, os instrumentos de avaliacion

Como e con que

ue e para que Como Con que
Que e para g q se valora
Duracion
Actividade sesions
Profesorado (en termos de Alumnado Instrumentos e procedementos de ( )
Resultados ou produtos Recursos L
; " tarefas) (tarefas) avaliacion
(titulo e descricion)
identificacion de de tipos de moblexe de « Explicacion dos distintos « Adquisicion de « Adquisicion de « Apuntamentos aportados polo profesor PE.1 - Apuntes do tema
sal6ns, areas pblicas, e xardins en tipos de moblaxe, areas cofiecementos da materia cofiecemenotos referentes
establecementos de aloxamento. - publicas e xardins explicada polo profesor aos pavimentos.distintos Ordead 1 de | PE.2.- Aourtes do | 100
Identificaranse os tipos de moblaxe de « Debate acerca dos tipos de moblaxe e de areas | * “rdeador e canon de luz -2 - Apuntes do tema ’
saléns, areas publicas e xardins en cofiecementos, aclarando as| & xardins
establecementos de aloxamento posibles dabidas
« Explicacion dos elementos | ¢ Creacion de debate para « Adquisicion de « Apuntamentos aportados polo profesor LC.1 - Fichas técnicas
Identificacién de elementos decorativos mais decorativos de salons, aclarar posibles dubidas cofiecementos dos
habituais en salons , areas publicas, zonas xardins e areas publicas elementos decorativos ) o
comuns e xardins. - Identificaranse os o Ordeador e canon de luz LC.3 - Documentacion técnica 120
elementos decorativos de uso habitual en '
saldns,areas publicas, zonas comuns e
xardinsen establecementos de aloxamento. PE.3 - Apuntes do profesor
Realizacion do mantemento e conservacion | « Demostracion do « Realizacion de exercicios « Mantementos e o Aula de aloxamento LC.2 - Traballo realizado
das instalacions , plantas de interior e mantemento e conservacion referentes &s explicacions e conservacions das
composicions florais. - Realizarase o das instalacions plantas e demostracion do profesor instalacions, plantas e - ) ) 120
mantemento e conservacion das instalacions, | composicions florais composcions florais « Distintos tipos de arreglos floras, PE.3 - Apuntes do profesor '
de plantas de interior e de composicions mediante exercicio in situ seguindo as pautas materiais de xardifierfa.
florais. profesionais
TOTAL 34,0

5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidn positiva e os criterios de cualificacién

UD1: A estructura de establecementos de aloxamento no departamento de pisos
CA1.2 - Describironse organigramas basicos tipicos nos establecementos de aloxamento e as relacidns xerarquicas e de dependencia nestes
CA1.3 - Diferenciaronse as zonas que compofien a area de pisos e indicaronse as funcions do departamento e as suas caracteristicas

CA1.4 - Describironse os postos de traballo mais caracteristicos da area de pisos e enumeraronse as suas principais funcions e as relacions eles
CA1.5 - Identificaronse as relaciéns que establece o departamento de pisos con outros departamentos dentro dun establecemento de aloxamento
CA1.6 - Definironse os limites de responsabilidade, funciéns e tarefas de cada compofiente dos equipos de traballo da area de pisos
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CA1.8 - Planificaronse as tarefas tendo en conta as limpezas diarias, de mantemento ou periddicas na zona de pisos

UD2: Técnicas de aprovisionamiento e inventarios nas areas de pisos
CA2.2 - Explicaronse os criterios de clasificacion e localizacion de existencias mais utilizadas
CA2.3 - Describironse e caracterizaronse os tipos de inventarios mais utilizados e relacionaronse coa finalidade de cada un
CA2.4 - Organizaronse e mantivéronse limpos e ordenados o almacén e o office, controlando o nivel de existencias de utensilios, roupas e materiais de acordo cos procedementos establecidos
CA2.7 - Realizouse 0 mantemento e a reposicion do almacén, cumprindo coas existencias prefixadas e controlando a caducidade dos produtos
CA2.9 - Comprobaronse as anomalias detectadas ao longo do proceso de almacenamento e realizouse a comunicacidn pertinente, actuando segundo procedementos

UD3: Técnicas de limpeza e posta a punto de habitaciéns. Seguridade e hixiene no traballo
CA3.1 - Identificaronse pavimentos, elementos téxtiles, materiais e revestimentos de todos os tipos utilizados na zona de pisos, e describironse as caracteristicas mais importantes de cada un
CA3.3 - Respectaronse e empregaronse correctamente as doses recomendadas polos fabricantes de produtos de limpeza
CA3.5 - Analizaronse factores de risco e seguridade e tomaronse precaucions na utilizacion de produtos potencialmente téxicos ou nocivos para a respiracion, empregando a proteccion adecuada
CA3.7 - Recofieceuse a lenzaria e os produtos de acollemento e de benvida (amenities) de uso habitual en establecementos de aloxamento
CA3.9 - Seleccionaronse os produtos, a maquinaria € os utensilios necesarios para cada tipo de limpeza, asi como a técnica que se vaia seguir
CA3.10 - Limparonse e montaronse o carro de limpeza e carro de camareiro/a, e efectuouse o control de lenzaria, produtos de limpeza, elementos de uso e produtos complementarios
CA3.11 - Realizouse a limpeza € a posta a punto de habitacions seguindo os procesos e os métodos prefixados, e indicaronse os puntos clave e de calidade que cumpra ter en conta
CA3.12 - Realizouse a limpeza, a desinfeccién e a posta a punto do cuarto de bafio nunha habitacion de saida e nunha habitacion ocupada
CA3.17 - Detallouse o tratamento dos obxectos esquecidos pola clientela ou as persoas usuarias, segundo protocolos establecidos

UD4: Equipos, maquinas e utensilios que conforman a dotacion da area de pisos
CA4.1 - Explicaronse os tipos, 0 manexo, as aplicacions, 0 mantemento e os riscos dos equipamentos, da maquinaria, das ferramentas e dos utensilios de uso comun na area de piso
CA4.6 - Aplicaronse as normas de seguridade e prevencion no manexo de maquinas, utensilios e produtos de limpeza

UD5: Técnicas de limpeza e mantemento a moblaxe de habitacions
CA5.1 - Identificaronse os tipos de moblaxe caracteristicos de habitacions, mais utilizados en establecementos de aloxamento
CA5.2 - Identificaronse os elementos decorativos de uso habitual na zona de pisos
CA5.3 - Aplicaronse técnicas de limpeza, mantemento e conservacion de elementos decorativos e moblaxe, seleccionando os materiais e os produtos utilizables e a técnica mais axeitada en cada caso

UDG: Técnicas e realizacién da limpeza en zonas nobles e comuns
CA1.2 - Identificaronse os produtos de limpeza, mantemento e conservacion de superficies, desinfectantes, insecticidas e ambientadores, e sinalaronse os seus principais compofientes, a forma correcta de uso e as

-30-




CONSELLERIA DE EDUCACION,
CIENCIA, UNIVERSIDADES E BI |C | B
FORMACION PROFESIONAL ANEXO XlII

MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS PROFESIONAIS

EA XUNTA
8¢ DE GALICIA

aplicaciéns mais habituais

CA1.5 - Analizéronse factores de risco e seguridade e toméaronse precaucions na utilizacion de produtos potencialmente téxicos ou nocivos para a respiracion, empregando a proteccion adecuada
CA1.8 - Seleccionéronse os produtos, a maquinaria e os utensilios necesarios para cada tipo de limpeza, asi como a técnica que se vaia seguir

CA1.9 - Limpouse e montouse o carro de limpeza, e efectuouse o control de produtos de limpeza, elementos de uso e produtos complementarios

CA1.10 - Realizouse a limpeza e a posta a punto de zonas nobres e areas comuns seguindo 0s procesos e os métodos prefixados, e indicaronse os puntos clave e de calidade que cumpra ter en conta

UD7: Equipos e maquinas que conforman a dotacién de zonas nobles e comuns
CA2.1 - Explicaronse os tipos, 0 manexo, as aplicacions, o mantemento e os riscos dos equipamentos, da maquinaria, das ferramentas e dos utensilios de uso comun na area zonas nobres e dreas comuns
CA2.5 - Asumiuse o compromiso de mantemento e coidado das instalacions e dos equipamentos, e sacouse 0 maximo proveito dos recursos utilizados no proceso, evitando custos e desgastes innecesarios
CA2.6 - Aplicaronse as normas de seguridade e prevencion no manexo de maquinas, utensilios e produtos de limpeza

UDB8: Tecnicas de limpeza de mobles e elementos decorativos.Seguridade e hixiene no traballo
CA3.1 - Identificaronse os tipos de moblaxe caracteristicos de saldns, areas publicas, e xardins mais utilizados en establecementos de aloxamento
CA3.2 - Identificaronse os elementos decorativos de uso habitual en saléns, areas publicas, zonas comuns e xardins
CA3.3 - Aplicaronse técnicas de limpeza, mantemento e conservacion de elementos decorativos e moblaxe, seleccionando os materiais e os produtos utilizables e a técnica méis axeitada en cada caso
Orde do 13 de xullo de 2015 pola que se regulan as ensinanzas de formacion profesional basica

Artigo 20. Avaliacién

1. Con cardcter xeral, na avaliacion e no desenvolvemento dos procesos de avaliacion nas ensinanzas de formacion profesional basica aplicarase o establecido nos artigos 25,
26, 27, 28, 38 e 39 da Orde do 12 de xullo de 2011.

2. A avaliacion dos alumnos e as alumnas dos ciclos de formacidn profesional basica tera caracter continuo, formativo e integrador, permitira orientar as stas aprendizaxes e as programacions educativas, €
realizarase por médulos profesionais.

3. A avaliacion estara adaptada as necesidades e a evolucion dos alumnos e das alumnas, nomeadamente no caso de persoas en situacion de discapacidade, para as cales
se incluiran medidas de accesibilidade que garantan unha participacion non discriminatoria nas probas de avaliacion.

Artigo 22. Promocién a segundo curso
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thCIB

1. Ao remate do primeiro dos cursos do ciclo formativo e como resultado do proceso de avaliacion, o equipo docente de cada grupo de alumnado, na sesién final extraordinaria, decidira sobre a promocion a segundo

Curso.

2. 0 alumnado de primeiro curso terd promocion cando:

a) Superase todos os mddulos nalgunha das convocatorias establecidas.

b) Os méddulos profesionais asociados a unidades de competencia pendentes non superen 0 20 % do horario semanal e superase 0 médulo de Comunicacion e sociedade | ou 0 médulo de Ciencias aplicadas I.

3. 0 alumnado que non cumpra os requisitos de promocién ao segundo curso debera repetir o primeiro curso na sua totalidade.

UD 1 Peso da unidade no total do mddulo: 25%
Proba escrita: 20%
Taboa de observacion: 80%

UD 2 Peso da unidade no total do médulo: 20%
Téaboa de observacion: 100%

UD 3 Peso da unidade no total do médulo: 20%
Lista de cotexo: 50%
Téaboa de observacion: 50%

UD 4: Peso da unidade no total do médulo: 10%
Lista de cotexo: 50%
Téaboa de observacion: 50%

UD 5: Peso da unidade no total do médulo: 14%
Taboa de observacion: 100%

UD 6: Peso da unidade no total do médulo: 50%
Lista de cotexo: 50%
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Taboa de observacion: 50%

UD 7: Peso da unidade no total do modulo: 20%
Taboa de observacion: 100%

UD 8: Peso da unidade no total do médulo: 34%
Lista de cotexo: 50%
Taboa de observacién: 50%
A entrega de traballos é requisito obrigatorio para superar 0 mddulo. Os traballos deberan acadar os minimos propostos para cada traballo, e obter unha nota minima de 5 sobre 10.
Se 0 alumno/a non superase algun traballo, por non entregalo ou non superar os minimos, tera que facer a recuperacion final do traballo trimestral non superado, no mes de xufio.

A cualificacién definitiva de este mddulo farase efectiva na avaliacion final.

A cualificacion da avaliacién final calcularase como a medida ponderada das cualificacions obtidas en cada unha das UD, é dicir; atendendo ao peso de cada UD, sempre que as cualificaciéns de cada unha delas
superase 0s 5 puntos sobre 10.

Considerarase superado o mddulo cando se obtefia unha puntuacion superior aos 5 puntos na avaliacién final.
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6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas
6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

Artigo 29. Avaliaciéns parciais de mddulos do primeiro curso da ORDE do 12 de xullo de 2011 pola que se regulan o desenvolvemento, a avaliacion e a acreditacién académica do alumnado das ensinanzas de
formacidn profesional inicial:

2. Entre a terceira avaliacidn parcial e a avaliacion final de mddulos do primeiro curso deixarase un periodo non superior a tres semanas que, entre outras actividades, se destinara a realizacion de actividades de
recuperacion dos modulos pendentes.

3. Para o alumnado que tefia modulos pendentes logo de realizada a terceira avaliacion parcial, o equipo docente realizara un informe de avaliacion individualizado que debe servir de base para o desefio das
correspondentes actividades de recuperacion. A cualificacion definitiva destes modulos farase efectiva na avaliacion final de médulos de primeiro curso.

Non obstante, nos moédulos superados a cualificacién final coincidira coa obtida na terceira avaliacion parcial.

O informe de avaliacién individualizado a que se refire o artigo 39 da Orde do 12 de xullo de 2011 contera a informacion suficiente sobre os resultados de aprendizaxe non alcanza dos polos alumnos e as alumnas,
para que se tefia en conta na sta posterior aprendizaxe.

O alumnado que non superen algunha das unidades didacticas ao longo do curso teran a posibilidade de recuperalas despois de realizada a terceira avaliacion parcial.
Este alumnado debera asistir as actividades de recuperacién propostas no informe individualizado correspondente, que consistiran na resolucién de dubidas e repeticion das tarefas desenvoltas durante o curso nas
que o/a alumno/a presentara maiores dificultades. As actividades de recuperacion seran desefiadas tendo en conta os minimos esixibles non alcanzados polo/a alumno/a durante o curso, para darlle asi a opcién de

reforzar os cofiecementos adquiridos ata ese momento e por conseguinte ter mais posibilidades de superar os devanditos minimos esixibles.

Estas actividades seran avaliadas polo profesor e teran que ter igual ou mais de 5 puntos sobre 10 para dalas por superadas e polo tanto superar asi 0s minimos esixibles. Sobreentendese que para dar por
superado o mddulo teran que estar superadas tamén todas estas actividades.

A cualificacion definitiva destes alumnado farase efectiva na avaliacién final de xufio e tera en conta tanto a proba escrita como as tarefas realizadas durante o periodo de recuperacion.
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6.b) Procedemento para definir a proba de avaliaciéon extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a avaliacion continua

A perda do dereito & avaliacién continua nun determinado médulo, regulado no artigo 25 da Orde do 12 de xullo de 2011, non sera de aplicacion ao alumnado de ciclos de formacion profesional basica en idade de
escolarizacién obrigatoria.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacién e a avaliacidon da propia practica docente

A orde de avaliacion no seu artigo 23.5 sinala

Nas reunions quincenais de ciclo e nas mensuais de departamento quedara reflectido o grao de cumprimento da programacién do médulo e xustificaranse as desviacions en caso de que aparezan. Ademais farase
un seguimento UD a UD a través da plataforma. Desta forma tamén terase informacion do grac de cumprimento en canto a temporalizacién, actividades, tarefas propostas, dificultades observadas no alumnado e, en
caso de desviacion, poderanse solucionar ou analizar as slias causas e incorporar propostas de mellora para o curso seguinte, coa finalidade de ir perfeccionandoa curso a curso aproveitando a experiencia previa.
Farase tamén un seguimento diario das tarefas realizadas no planificador do caderno do profesor.

Para a avaliacién da practica docente recollerase informacion a través do Departamento de Calidade mediante o cuestionarios facilitados ao alumnado para que valoren diferentes aspectos relativos & practica
docente, tales como organizacion e metodoloxia didactica, interese polo alumnado, actitude e outras cuestions relacionadas coas cualificacions.

Dado que a avaliacion da propia practica docente é un requisito basico para poder desenvolver correctamente o proceso de ensino a profesora tamén propofiera aos alumnado cubrir de xeito anénimo unha enquisa
de desefio propio mais ampla, a mediados da duracidn do modulo e 6 remate do mesmo. Nesta enquisa en formato de rlbrica podese valorar o desenvolvemento das sesions de titoria, 0 método de aprendizaxe, a
claridade expositiva, a idoneidade dos métodos e recursos educativos e das avaliacions.

Ademais analizaranse os resultados do seguimento da programacion para valorar a organizacion, temporalizacién e concrecion do curriculo en relacion a sta adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo e as
necesidades do alumnado.
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8. Medidas de atencién a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacion inicial

As avaliacions iniciais son procesos de avaliacién diagnostica que se fan a principios de curso para cofiecer ao alumnado, establecendo unha coordinacion entre o profesorado e o Departamento de Orientacion, con
intercambio de informacidn e toma de decisions sobre a intervencion educativa no grupo e con cada alumo/a en particular.

Aplicase para determinar se as competencias previas do alumnado son suficientes para cursar o mddulo ou se require algun tipo de reforzo. Son especialmente importantes para a deteccién e atencion educativa do
alumnado con circunstancias ou necesidades especificas de apoio educativo (NEAE) e para sentar acordos sobre o comportamento e lifias prioritarias de accion titorial xeral no grupo.

Segundo o artigo 14 da LOMCE, o alumado con NEAE son alumnado que require unha atencién educativa diferente & ordinaria, por presentar necesidades educativas especiais, por dificultades especificas de
aprendizaxe, trastorno por déficit de atencidn e hiperactividade (TDAH), polas suas altas capacidades intelectuais, por incorporarse tarde ao sistema educativo, ou por condicidns persoais ou de historia escolar

Dentro do alumnado con NEAE podemos atoparnos con persoas con necesidades educativas especiais (NEE), son os que requiren, nun periodo da sla escolarizacién ou ao longo de toda ela, determinados apoios e
atencions educativas especificas derivadas de discapacidade ou trastornos graves da conduta.

Para a realizacion da avaliacion inicial pidese ao alumnado que cubra un cuestionario que recolle informacion xeral sobre o alumnado (datos persoais, historial académico e laboral se houbera, medidas de atencién &
diversidade recibidas anteriormente, intereses, actividades de ocio).

Para a sesion de avaliacion inicial, que se realiza a finais de setembro ou principios de outubro, convocarase unha reunion de equipo docente xunto co departamento de orientacion, na que o/a profesor/a que exerza
a titoria faran unha breve exposicion do perfil do grupo cos datos obtidos dos cuestionarios pasados aos alumnos/as durante 0 mes de setembro (de xénero, idade, cofiecemento, formas de acceso, cultura, crenzas
e relixions, orixe social € econoémico, ideoloxia, intereses, motivacions, expectativas,

capacidades, ritmos de aprendizaxe, ...)

Entre todos valorarase se hai algiin alumno/a que poida ter NEAE ou simplemente necesidade de ampliacion ou reforzo e falarase das medidas a adoitar.
Deixarase constancia na acta da sesion.

Ademais, ao longo do curso realizaranse sucesivas avaliacions para detectar determinadas situacions ou problemas ainda non detectados.
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8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Segundo a orde ORDE do 13 de xullo de 2015 pola que se regulan as ensinanzas de formacién profesional basica na Comunidade Auténoma de Galicia, asi como 0 acceso e a admision nestas ensinanzas.
Artigo 28. Flexibilizacion modular

1. Cando as necesidades de apoio especifico asi o xustifiquen, este alumnado podera ser autorizado para cursar os médulos do ciclo formativo, mantendo a carga semanal pre vista con caracter xeral para cada
curso académico:

a) Cunha temporalizacién e distribucion por cursos distinta & establecida con caracter xeral.
b) Excepcionalmente, de xeito fragmentado por cursos cunha ampliacion a dous ou a tres anos.

2. O procedemento de solicitude de flexibilizacion modular sera o seguinte:

a) Logo de comezado o curso académico e realizada a sesion de avaliacion inicial, a direccion do centro presentara a oportuna solicitude no servizo territorial de inspeccion educativa correspondente para que se
emita informe ao respecto.

b) O servizo territorial de inspeccion educativa remitiralle toda a documentacion, xuntoco seu informe, ao xefe ou & xefa territorial da Conselleria de Cultura, Educacién e Ordena
cion Universitaria, a quen lle correspondera a autorizacion ou denegacion da flexibilizacion.

Por iniciativa tanto do servizo territorial de inspeccion educativa como da xefatura territorial, poderaselle requirir ao equipo de orientacién especifico a elaboracion dun informe
complementario ao respecto.

3. O prazo para presentar as solicitudes de flexibilizacion perante o servizo territorial deinspeccion educativa sera ata o 31 de outubro de cada curso académico.
A resolucién da autorizacion da flexibilizacién comunicarase ao centro no prazo dunmes, para a stia comunicacion a persoa interesada.

4. Para os efectos de rexistro nas actas de avaliacion, o alumnado autorizado a flexibilizar o periodo de escolarizacién para a realizacién do programa sera cualificado con PC
(pendente de cualificar) nos mddulos en que non corresponda a sua cualificacion.

Artigo 29. Programas formativos de formacién profesional basica
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1. Os alumnos e as alumnas con necesidades educativas especiais poderan cursarprogramas formativos adaptados as stias necesidades que lles permitan dar continuidade
a sUa traxectoria académica ou profesional, nos centros educativos que a conselleria concompetencias en educacién autorice.

2. Os programas formativos teran unha duracion dun curso académico.

3. Estes programas incllien médulos profesionais de titulos profesionais basicos e outrosmédulos de formacion apropiados para a adaptacion s stas necesidades. Esta formaciéncomplementaria seguird a estrutura
modular e os seus obxectivos estaran definidos enresultados de aprendizaxe, criterios de avaliacion e contidos.

Para atender a diversidade do alumnado e aos distintos ritmos de aprendizaxe existentes na aula dunha forma mais personalizada, ao longo do curso faranse tarefas de distinto tipo, procurando a gradacion, que
permite unha resposta mais eficaz aos distintos niveis do alumnado, propofieranse tarefas de reforzo e de ampliacion, con distintos niveis de dificultade. Esta avaliacidn formativa non se utilizara para cualificar ao
alumnado, sendn para comprobar se 0 proceso de ensinanza-aprendizaxe se desenvolve axeitadamente e poder corrixir ou axustar a realizacion das tarefas.

A metodoloxia empregada irase adaptando as necesidades que vaian xurdindo ou se vaian detectando.

Asi mesmo, fomentarase o didlogo profesora-alumnado ao longo de todo o curso, para poder cofiecer e comprender a casuistica persoal de cada alumno/a, e asi adaptarse ou establecer as medidas necesarias para
asegurar un acceso a educacion en igualdade de condicions.

9. Aspectos transversais

9.a) Programacién da educacion en valores

9.1.1 Posta en valor do patrimonio cultural de Galicia.

Atendendo os obxectivos anuais que desenvolven o Plan funcional e Estratéxico do Centro, concretamente:

*Potenciar a conservacién do patrimonio cultural e facilitar a relacién do alumnado cos seus maiores para que poidan empaparse do universo

cultural que atesouran e asi contribuir & conservacion de tradiciéns, técnicas, usos, costumes e saberes.

*Situar o galego como instrumento basico de difusion da cultura de Galicia e da cultura universal en todos os niveis e areas educativas.

*Facilitar a plena integracion linglistica dos alumnos e alumnas procedentes de féra de Galicia.

De igual xeito fomentarse a convivencia e inculcaranse valores que crean a boa convivencia de género, tratdndose os alumnos e alumnas nun lugar de absoluto respeto e fomento a paridad tanto profesional, coma
persoal.
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MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS PROFESIONAIS

EA XUNTA
8¢ DE GALICIA

Programasse as seguintes actividades de caracter transversal:

-Titorar, apoiar, conducir e orientar ao alumnado na elaboracion dos traballos de investigacion.

-Participar nos eventos programados dende o departamento de Hosteleria e Textil

Orientar as actividades de ensino-aprendizaxe dende unha perspectiva integral e de xénero que contribta a previr todo tipo de situacions de violencia e en particular a de xénero".

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

Diversas visitas a centros da especialidade, que se programen durante o curso.
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